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i n t h e c at e g ori es “ b usi n ess ” a n d “ m a n a g e m e nt ” r e v e als a s u bst a nti al gr o wt h of r e vi e w arti cl es p er
y e ar o v er ti m e, as dis pl a y e d i n Fi g ur e 1.  T h e i m p ort a n c e a n d gr o wi n g p o p ul arit y of r e vi e w arti cl es
h a v e b e e n r e c o g ni z e d i n  m ulti pl e s u b fi el ds i n b usi n ess a n d  m a n a g e m e nt, i n cl u di n g a c c o u nti n g
( M ass ar o et al., 2 0 1 6), e ntr e pr e n e urs hi p ( C o m bs et al., 2 0 2 1;  Kr a us et al., 2 0 2 0;  Kr a us et al., i n
pr ess), h u m a n r es o ur c e  m a n a g e m e nt ( C all a h a n, 2 0 1 4;  T orr a c o, 2 0 0 5), i nt er n ati o n al b usi n ess ( P a ul
&  Cri a d o, 2 0 2 0), or g a ni z ati o n al b e h a vi or a n d or g a ni z ati o n t h e or y ( D as b or o u g h, 2 0 2 0),  m ar k eti n g
( H ull a n d  &  H o ust o n, 2 0 2 0; P al m ati er et al., 2 0 1 8), str at e g y ( D ur a n d et al., 2 0 1 7;  Et hir aj et al.,
2 0 1 7), a n d s u p pl y c h ai n  m a n a g e m e nt ( D ur a c h et al., 2 0 1 7; S e uri n g  &  G ol d, 2 0 1 2).

T h er e is als o a gr o wi n g r e c o g niti o n t h at pr o d u ci n g a “ hi g h – q u alit y ” r e vi e w arti cl e is a d e m a n di n g
s ci e nti fi c e n d e a v or t h at r e q uir es  m ulti pl e s ci e nti fi c s kills a n d c o m p et e n c es ( e. g.,  Br esli n  &  B ail e y,
2 0 2 0;  R oj o n et al., 2 0 2 1;  Wri g ht  &  Mi c h ail o v a, i n pr ess). I n d e e d, a n u m b er of e dit ori als a n d arti cl es
i n cl u di n g t h os e i n t his F e at ur e  T o pi c h a v e dis c uss e d h o w t o pr o d u c e hi g h- q u alit y r e vi e w arti cl es.
T h es e  w or ks pr o vi d e i nf or m ati o n o n s p e ci fi c t y p es of r e vi e ws, st e ps i n t h e r e vi e w pr o c ess i n cl u di n g
s e ar c h a n d a n al ys es as  w ell as s p e ci fi c c o m p et e n c es t h at ar e n e e d e d t o pr o d u c e a n d ulti m at el y p u blis h
hi g h- q u alit y r e vi e w arti cl e s.

Fi g u r e 1. N u m b e r a n d p e r c e nt a g e of p u blis h e d r e vi e w a rti cl es o v e r ti m e.
S o u r c e:  O w n a n al ysis b as e d o n  Cl a ri v at e  We b of S ci e n c e d at a f o r t h e c at e g o ri es “ b usi n ess ” a n d “ m a n a g e m e nt ” ( d o w nl o a d e d
o n 2 2- 0 9- 2 0 2 2).
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Alt h o u g h e a c h of t h e pri or  w or ks pr o vi d es v al u a bl e i nsi g hts, a h olisti c a n d c o m pr e h e nsi v e e x p osi-
ti o n of  w h at c o nstit ut es hi g h- q u alit y r e vi e w r es e ar c h is l a c ki n g.  O n e c a n t hi n k of t h e f o c us o n a si n g ul ar
as p e ct of q u alit y as st u d yi n g a si n gl e s h ar d of gl ass i n a k al ei d os c o p e a n d  missi n g t h e p ot e nti al vist a.

M or e o v er, t h e i n cr e asi n g a m o u nt of a d vi c e r e fl e cts a gr o wi n g r e c o g niti o n t h at a pl ur alit y of r e vi e w
p ur p os es a n d  m et h o ds e xist t h at b uil d o n di v ers e e pist e m ol o gi c al a n d o nt ol o gi c al tr a diti o ns (f or t a x-
o n o mi es a n d t y p ol o gi es, s e e e. g.,  C o o p er, 1 9 8 8;  Gr a nt  &  B o ot h, 2 0 0 9; P ar é et al., 2 0 1 5).  T his pl u-
r alit y of r e vi e w p ur p os es a n d  m et h o ds c a n cr e at e c o nf usi o n a b o ut  w h at c o nstit ut es a hi g h- q u alit y
r e vi e w arti cl e ( e. g.,  Gr e e n h al g h et al., 2 0 1 8) es p e ci all y b e c a us e diff er e nt e pist e m ol o gi c al a n d o nt o-
l o gi c al tr a diti o ns  m e a n t h at t h er e is n o si n gl e s et of crit eri a t o ass ess t h eir q u alit y.  B e c a us e of t his
di v ersit y, b est pr a cti c e r e c o m m e n d ati o ns f or r e vi e ws i n g e n er al ris k cr e ati n g  m or e h ar m t h a n h el p.
Pr a cti c es t h at  m a y  w or k f or s o m e t y p es of r e vi e ws  m a y b e d ysf u n cti o n al f or ot h er t y p es. F or
e x a m pl e, alt h o u g h t h e f o c us o n pr esti gi o us p e er-r e vi e w e d j o ur n als h as b e c o m e a st a n d ar d pr a cti c e
i n t h e arti cl e s el e cti o n pr o c es s, it c a n b e d etri m e nt al f or c ert ai n r e vi e w p ur p os e s s u c h as a g gr e g ati n g
k n o wl e d g e, i d e ntif yi n g p u bli c ati o n bi as es or pr o vi di n g g ui d a n c e f or e m er gi n g t o pi cs.

I n t his arti cl e,  w e t a k e a h olisti c a n d pl ur alisti c p ers p e cti v e o n r e vi e w arti cl es as a disti n ct f or m of
s ci e nti fi c i n q uir y.  W e pr o p os e r e vi e w r es e ar c h as a n u m br ell a t er m f or v ari o us t y p es of r e vi e w arti-
cl es a n d d e fi n e it as a cl ass of r es e ar c h i n q uiri es t h at e m pl o y s ci e nti fi c  m et h o ds t o a n al yz e a n d
s y nt h esiz e pri or r es e ar c h t o d e v el o p n e w k n o wl e d g e f or a c a d e mi a, pr a cti c e a n d p oli c y- m a ki n g .
T h e k e y d e fi ni n g f e at ur e of r e vi e w r es e ar c h  w hi c h  m a k es t his t y p e of r es e ar c h disti n ct fr o m ot h er
e m piri c al i n q uiri es a n d c o n c e pt u al r es e ar c h is t h at it us es pri or k n o wl e d g e as its s o ur c e of d at a t o
d e v el o p n e w k n o wl e d g e.  H o w e v er, as  w e  will dis c uss, t h e r ol e of pri or k n o wl e d g e a n d its  m a n y
f a c es c a n v ar y s u bst a nti all y i n li n e  wit h t h e p ur p os es of t h e p arti c ul ar r e vi e w r es e ar c h pr oj e ct.

Alt h o u g h n o si n gl e s et of crit eri a e xist t o ass ess t h e q u alit y of r e vi e w r es e ar c h, all f or ms of r e vi e w
r es e ar c h ar e c o n c er n e d  wit h ri g or a n d i m p a ct.  As o n e of t h e  m ai n t h e m es f or t h e F e at ur e  T o pi c at
Or g a niz ati o n al  R es e ar c h  M et h o ds o n “ H o w t o  C o n d u ct  Ri g or o us a n d I m p a ctf ul  Lit er at ur e
R e vi e ws ” ( K u nis c h et al., 2 0 1 8)  w e als o a d dr ess t his h er e.  T o t h e b est of o ur k n o wl e d g e, t his
F e at ur e  T o pi c is t h e fi rst c o n c ert e d eff ort t o dis c uss a n d hi g hli g ht r e vi e w r es e ar c h as a f or m of s ci e ntifi c
i n q uir y a n d v ari o us as p e cts of ri g or a n d i m p a ct.  T his iss u e, a n d t h e arti cl es p u blis h e d i n it, r e pr es e nt a
s u bst a nti al  mil est o n e i n t h e d e v el o p m e nt of r e vi e w r es e ar c h, a n d ar e i nt e n d e d t o f urt h er s p ur t h e d e v el-
o p m e nt of t his  m o d e of s ci e nti fi c i n q uir y as a l e giti m at e f or m of s c h ol arl y r es e ar c h i n a n d of its elf.

I n t his arti cl e,  w e dis c uss t h e pl ur alit y of r e vi e w p ur p os es a n d  m et h o ds t o pr o vi d e t h e c o nt e xt f or
t h e p a p ers i n t his F e at ur e  T o pi c a n d est a blis h r e vi e w r es e ar c h as a cr e di bl e a n d i m p ort a nt s ci e ntifi c
e n d e a v or. First,  w e e x a mi n e t h e hist or y a n d a d v a n c e m e nt of r e vi e w r es e ar c h o utsi d e of a n d  wit hi n
t h e  m a n a g e m e nt fi el d t o f ost er a b ett er u n d erst a n di n g a b o ut t h e e v ol uti o n a n d di v ersit y of r e vi e w
r es e ar c h.  W e als o bri efl y i ntr o d u c e t h e arti cl es i n cl u d e d i n t h e F e at ur e  T o pi c a n d cl arif y  w h at
r e vi e w r es e ar c h is. S e c o n d,  w e dis c uss ei g ht diff er e nt p ur p os es i n h er e nt i n r e vi e w r es e ar c h t h at
n ot o nl y c o ns oli d at e pr e vi o u s  w or k, b ut als o g e n er at e u ni q u e k n o wl e d g e c o ntri b uti o ns, criti c all y
e v al u at e pr e vi o u s  w or k, a n d d e v el o p a n d e xt e n d t h e or y.  T hir d,  w e s p e cif y si x as p e cts of ri g or a n d
i m p a ct a n d s h o w h o w t h es e h el p t o pr o vi d e t h e b asis f or ass essi n g r e vi e w r es e ar c h.  B y b uil di n g
o n e xisti n g c oll e cti v e  wis d o m a n d t h e arti cl es s h o w c as e d i n t his F e at ur e  T o pi c,  w e hi g hli g ht t h e
i m p ort a n c e of ali g n m e nt b et w e e n r e vi e w p ur p os e a n d r e vi e w  m et h o ds t o pr o d u c e ri g or o us a n d
i m p a ctf ul c o ntri b uti o ns t hr o u g h r e vi e w r es e ar c h.

F o u n d a ti o n s a n d  E v ol u ti o n

T o f ost er a b ett er u n d erst a n di n g a b o ut r e vi e w r es e ar c h as a l e giti m at e f or m of s ci e nti fi c i n q uir y,  w e
tr a c e t h e hist or y a n d a d v a n c e m e nt of r e vi e w r es e ar c h o utsi d e of a n d  wit hi n t h e  m a n a g e m e nt fi el d. I n
d oi n g s o,  w e s h o w t h at r e vi e w r es e ar c h c a n b e r o ot e d i n  m ulti pl e e pist e m ol o gi c al a n d o nt ol o gi c al
tr a diti o ns.
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R o ots i n  M e dici n e a n d t h e S oci al Sci e nc es

T h e f o u n d ati o n s of r e vi e w r e s e ar c h c a n b e li n k e d t o e vi d e n c e- b a s e d pr a cti c e s a s  w ell a s t h e p u s h
f or r e s e ar c h s y nt h e s e s t h at c ur at e e xi sti n g k n o wl e d g e.  T h e s e r e vi e w r e s e ar c h f o u n d ati o n s al s o
r efl e ct as p e cts of b ot h “ ri g or” a n d “ i m p a ct,” as  w e s h all e x pl or e l at er i n  m or e d e pt h.  M o v e m e nts
f or e vi d e n c e- b as e d pr a cti c e, i niti all y i n  m e di ci n e, a n d t h e i ntr o d u cti o n of r es e ar c h s y nt h es es a n d
m et a- a n al ysis i n t h e s o ci al s ci e n c es, h a v e s p urr e d r e vi e w r es e ar c h i n o ur fi el d.

Syst e m atic R evi e ws i n  M e dici n e. E vi d e n c e- b as e d  m e di ci n e a n d s yst e m ati c r e vi e ws  w er e s p urr e d ori g-
i n all y b y t h e  w or k of  Ar c hi e  C o c hr a n e, a  Britis h p h ysi ci a n  w h o h a d b e e n i m pris o n e d b y  G er m a n y
d uri n g  W orl d  W ar II.  W hil e “ c ari n g f or pris o n ers  wit h t u b er c ul osis, h e l a m e nt e d t h e l a c k of h ar d e vi-
d e n c e ” ( L e vi n, 2 0 0 1, p. 3 1 0) o n  w hi c h tr e at m e nt  w as b est t o us e.  Aft er t h e  w ar h e s p e ci ali z e d i n e pi-
d e mi ol o g y, a n d i n 1 9 7 2 h e p u blis h e d Eff e cti v e n ess a n d  Ef fi ci e n c y:  R a n d o m  R e fl e cti o ns o n  H e alt h
S er vi c es, i n  w hi c h h e ar g u e d t h at r a n d o mi z e d cli ni c al tri als ( R C T) c o ul d s e p ar at e v al u a bl e i nt er v e n-
ti o ns fr o m h ar mf ul or us el ess o n es ( C o c hr a n e, 1 9 7 2).  H e  wr ot e i n 1 9 7 9: “ It is s ur el y a gr e at criti cis m
of o ur pr of essi o n t h at  w e h a v e n ot or g a ni z e d a criti c al s u m m ar y, b y s p e ci alt y or s u bs p e ci alt y, a d a pt e d
p eri o di c all y, of all r el e v a nt r a n d o mi z e d c o ntr oll e d tri als ” ( p. 9).

I n r es p o ns e t o  C o c hr a n e’s c all f or “ s yst e m ati c, u p-t o- d at e r e vi e ws of all r el e v a nt  R C Ts of h e alt h
c ar e ” ( C h al m ers, 1 9 9 3, p. 1 5 7) I ai n  C h al m ers, a n o bst etri ci a n ( p. 3 1 0) “ s et o ut i n 1 9 7 4 t o cr e at e a
c o m pr e h e nsi v e r e gist er of all r a n d o mi z e d cli ni c al tri als i n p eri n at al  m e di ci n e ( pr e g n a n c y t hr o u g h
p ost p art u m d a y 2 8). ” H e a n d his c oll e a g u es c o n d u ct e d s yst e m ati c r e vi e ws o n t his t o pi c, b ut
o n g oi n g r es e ar c h  m e a nt t h at t h e r e vi e ws c o nti n u all y h a d t o b e u p d at e d. Fi n all y, i n 1 9 9 3,
“ C h al m ers a n d a n i nt er n ati o n al gr o u p of a b o ut 7 0 ot h ers j oi ntl y a n n o u n c e d t h e f or m ati o n of t h e
C o c hr a n e  C oll a b or ati o n t o pr e p ar e,  m ai nt ai n, a n d diss e mi n at e s yst e m ati c r e vi e ws of t h e eff e cts of
h e alt h c ar e i nt er v e nti o ns ” ( C h al m ers, 1 9 9 3, p. 1 5 9).

A c c or di n g t o t h e  C o c hr a n e  C oll a b or ati o n, “ A s yst e m ati c r e vi e w att e m pts t o i d e ntif y, a p pr ais e a n d
s y nt h esi z e all t h e e m piri c al e vi d e n c e t h at  m e ets pr e-s p e ci fi e d eli gi bilit y crit eri a t o a ns w er a s p e ci fi c
r es e ar c h q u esti o n.  R es e ar c h ers c o n d u cti n g s yst e m ati c r e vi e ws us e e x pli cit, s yst e m ati c  m et h o ds t h at
ar e s el e ct e d  wit h a vi e w ai m e d at  mi ni mi zi n g bi as, t o pr o d u c e  m or e r eli a bl e fi n di n gs t o i nf or m d e cisi o n
m a ki n g ” ( C o c hr a n e  Li br ar y, 2 0 2 2).  As s u c h, e vi d e n c e fr o m s yst e m ati c r e vi e ws,  m et a- a n al ys es, a n d
criti c al a p pr ais als (i. e., r e vi e w r es e ar c h t h at e v al u at es a n d s y nt h esi z es t h e lit er at ur e) c a n b e r e g ar d e d
as a  m or e i m p ort a nt a n d v al u a bl e k n o wl e d g e c o ntri b uti o n t h a n a n i n di vi d u al, pri m ar y r es e ar c h st u d y.

T h e u s e of e vi d e n c e- b a s e d  m e di ci n e h a s c o nti n u e d a n d e x p a n d e d t o i n cl u d e cli ni c al j u d g-
m e nt s. F or e x a m pl e,  G u y att et al. ( 2 0 0 4, p. 9 0) n ot e d t h at “ T h e p hil o s o p h y of e vi d e n c e b a s e d
m e di ci n e h a s e v ol v e d.  E x p o n e nt s i n cr e a si n gl y e m p h a si z e t h e li mit ati o n s of u si n g e vi d e n c e
al o n e t o  m a k e d e ci si o n s, a n d t h e i m p ort a n c e of t h e v al u e s a n d pr ef er e n c e j u d g m e nt s t h at ar e
i m pli cit i n e v er y cli ni c al  m a n a g e m e nt d e ci si o n.  T h e y n o w s e e cli ni c al e x p erti s e a s t h e a bilit y
t o i nt e gr at e r e s e ar c h e vi d e n c e a n d p ati e nt s’ cir c u m st a n c e s a n d pr ef er e n c e s t o h el p p ati e nt s
arri v e at o pti m al d e ci si o n s. ” Bri n er et al. ( 2 0 0 9) di s c u s s e xt e n si v el y t h e i nt e gr ati o n of diff er e nt
f or m s of e vi d e n c e i n d e ci si o n- m a ki n g.

M et a- A n alys es i n t h e S oci al Sci e nc es. T h er e h a v e b e e n att e m pts t o c o m bi n e r es e ar c h fi n di n gs i n t h e
s o ci al s ci e n c es si n c e at l e ast t h e 1 9 3 0 s, s u c h as  w or k b y  Ti p p ett ( 1 9 3 1) a n d Fis h er ( 1 9 3 2) o n st atis-
ti c al  m et h o ds.  H o w e v er, c o m bi ni n g fi n di n gs di d n ot b e c o m e i n fl u e nti al u ntil t h e 1 9 7 0s,  wit h t h e
d e v el o p m e nt of  m et a- a n al ysis.  M et a- a n al ysis e m er g e d l ar g el y fr o m a pr esi d e nti al a d dr ess b y
Gl ass ( 2 0 0 0) at t h e  A m eri c a n  E d u c ati o n al  R es e ar c h  Ass o ci ati o n  m e eti n g i n 1 9 7 4.  Gl ass,  w h o h a d
b e e n tr ai n e d i n ps y c h o m etri cs a n d st atisti cs, a n d  w h o h a d b e e n p ers o n all y h el p e d tr e m e n d o usl y b y
ps y c h ot h er a p y,  w as s e e ki n g a  w a y t o c o u nt er a ct  w h at h e s a w t o b e u ns u p p ort e d cl ai ms b y
E ys e n c k ( 1 9 6 5) t h at ps y c h ot h er a p y  w as  w ort hl ess.  H e d e v el o p e d a n a n al yti c al  m et h o d t h at i n cl u d e d
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ass ess m e nt of eff e ct si z es a cr oss  m ulti pl e st u di es of a p h e n o m e n o n a n d  w a ys of c o m bi ni n g t h es e
st u di es e v e n if t h e y h a d diff eri n g c h ar a ct eristi cs ( e. g.,  Gl ass et al., 1 9 8 1; S mit h  &  Gl ass, 1 9 7 7). I n
t h e pr o c ess,  Gl ass a n d c oll e a g u es d e v el o p e d a  w a y of s h o wi n g t h e  w ort h of ps y c h ot h er a p y.

M et a- a n al ysis h as s pr e a d t o a l ar g e v ari et y of s o ci al s ci e n c e fi el ds o v er t h e y e ars, i n cl u di n g or g a-
ni z ati o n al ps y c h ol o g y a n d  m a n a g e m e nt.  T h e i m p et us f or s yst e m ati c r e vi e ws i n  m a n a g e m e nt i niti all y
c a m e fr o m i n d ustri al- or g a ni z ati o n al ps y c h ol o g y, es p e ci all y  w or k b y S c h mi dt a n d  H u nt er, t h at c o m-
m e n c e d i n t h e 1 9 7 0s a n d r ef ut e d c o n c e pt u al n oti o ns of sit u ati o n al s p e ci fi cit y ( e. g., t h e b eli ef t h at
v ali diti es of a n y s el e cti o n pr o c e d ur e  w er e sit u ati o n all y s p e ci fi c a n d n ot g e n er al). S o m e  w er e c o n-
c er n e d t h at it  w as i m p ossi bl e t o cr e at e r e pli c a bl e r es ults a cr oss s etti n g s.  H o w e v er, t h e d e v el o p m e nt
a n d us e of  m et a- a n al y sis v ali d at e d t h at s el e cti o n pr o c e d ur es ar e i n d e e d g e n er al ( e. g.,  D e G e est  &
S c h mi dt, 2 0 1 0; S c h mi dt  &  H u nt er, 1 9 7 7).  A d diti o n al i n fl u e nti al a n d tr ail bl a zi n g  w or k t h at b uilt
u p o n  Gl ass,  H u nt er et al. ( 1 9 8 2),  H e d g es a n d  Ol ki n ( 1 9 8 5), a n d S c h mi dt ( 1 9 9 2) a n d ot h ers c o nti n u e d
t o s pr e a d its us e.  M et a- a n al ysis h as i n cr e as e d i n i m p ort a n c e ( D e Si m o n e et al., 2 0 1 8;  G e ys k e ns et al.,
2 0 0 8; St e el et al., 2 0 2 1; St o n e  &  R os o p a, 2 0 1 7), as t h e n u m b er of  m a n a g e m e nt st u di es h as gr o w n.

Li g ht a n d Pill e m er ( 1 9 8 4) us e t h e t er m r es e ar c h r e vi e w s r at h er t h a n  m et a- a n al ys es i n t h eir i nfl u-
e nti al b o o k S u m mi n g  U p: T h e S ci e n c e of  R e vi e wi n g  R es e ar c h .  T h e y a d dr e ss e d f o ur g e n er al t h e m es
( p p. 9– 1 0): 1) “ a n y r e vi e wi n g str at e g y  m ust c o m e fr o m t h e pr e cis e q u esti o ns dri vi n g t h e r e vi e w, ” 2)
“ dis a gr e e m e nts a m o n g fi n di n gs ar e v al u a bl e a n d s h o ul d b e e x pl oit e d, ” 3) “ b ot h n u m eri c al a n d q u al-
it ati v e i nf or m ati o n pl a y k e y r ol es i n a g o o d s y nt h esis,” a n d 4) “ st atisti c al pr e cisi o n c a n n ot s u bstit ut e
f or c o n c e pt u al cl arit y.” F urt h er, t h e y e m p h asi z e d t h e c o ntri b uti o ns of s u c h r e vi e ws f or cr e ati n g p ol-
i ci es a n d f or g ui di n g pr a cti c e as  w ell as f urt h eri n g r es e ar c h.

C o nsist e nt  wit h Li g ht a n d Pill e m er ’s t hir d t h e m e, utili zi n g b ot h q u antit ati v e a n d q u alit ati v e  m et h o ds i n
s yst e m ati c r e vi e ws h as i n cr e asi n gl y b e e n s u p p ort ed, es p e ci all y f or p oli c y m a k ers a n d pr a ctiti o n ers.
R es e ar c h ers h a v e e x p eri m e nt e d  wit h a r a n g e of  m et h o ds f or s y nt h esi zi n g di v ers e f or ms of e vi d e n c e s u c h
as n arr ati v e s u m m ari es, t h e m ati c a n al ysis, gr o u n d e d t h e or y,  m et a- et h n o gr a p h y,  m et a-st u di es, a n d r e alist s y nt h-
es es ( B o a z et al., 2 0 0 6;  D e n y er et al., 2 0 0 8;  Di x o n- W o o ds et al., 2 0 0 5), a d e v el o p m e nt t h at als o t o o k pl a c e i n
ot h er fi el ds s u c h as  m e di ci n e ( e. g., s e e  B ar n ett- P a g e  & T h o m as, 2 0 0 9; T h o m as  &  H ar d e n, 2 0 0 8).

S o ci al s ci e nti sts i nt er est e d i n cr e ati n g s o ci al p oli c y n e e d e d r e vi e ws b e y o n d  w h at  w as a v ail a bl e i n
t h e  C o c hr a n e  C oll a b or ati o n. S e v er al of t h e m ( P etr osi n o et al., 2 0 0 1) f or m e d t h e  C a m p b ell
C oll a b or ati o n, n a m e d i n h o n or of  D o n al d  C a m p b ell, a  w ell- k n o w n ps y c h ol o gist ( C a m p b ell
C oll a b or ati o n, 2 0 2 2).  T his e q ui v al e nt of t h e  C o c hr a n e  C oll a b or ati o n ai ms: “ pr o m ot es p ositi v e
s o ci al a n d e c o n o mi c c h a n g e t hr o u g h t h e pr o d u cti o n a n d us e of s yst e m ati c r e vi e ws a n d ot h er e vi d e n c e
s y nt h esis f or e vi d e n c e- b as e d p oli c y a n d pr a cti c e ” ( C a m p b ell  C oll a b or ati o n, 2 0 2 2).

C h al m ers et al. ( 2 0 0 2) pr es e nt e d e vi d e n c e s h o wi n g t h e gr o wt h i n r e c o g niti o n of t h e s c h ol arl y i m p or-
t a n c e of s ci e ntifi c r e vi e ws.  T h e y n ot e d t h at  G ar fi el d ( 1 9 7 9) ( w h os e  w or k l ai d t h e f o u n d ati o n f or t h e  W e b
of S ci e n c e) h a d r e c o g ni z e d t h e i m p ort a n c e of r e vi e ws f or s ci e n c e a n d h a d e v e n pr o p os e d a n e w pr of es-
si o n, “ s ci e ntifi c r e vi e w er. ” I n a d diti o n, r e c e nt s ur v e ys of e dit ors of c or e cli ni c al  m e di c al j o ur n als b y
M e er p o hl et al. ( 2 0 1 2);  M e er p o hl et al. ( 2 0 1 2), a n d  Kr ni c  M arti ni c et al. ( 2 0 1 9) f o u n d t h at  m ost of
t h e e dit ors of s u c h j o ur n als c o nsi d er e d [s yst e m ati c] r e vi e ws t o b e ori gi n al r es e ar c h.  T h at is, “ s ci e ntifi c
r e vi e ws” i n fi el ds s u c h as  m e di ci n e h a v e  m o v e d b e y o n d si m pl y b ei n g s o ur c es of e vi d e n c e f or pr a ctiti o n-
ers t o  m a k e p arti c ul ar dis cr et e d e cisi o ns.  T h e y a r e i n cr e asi n gl y b ei n g a c k n o wl e d g e d b y s c h ol ars a n d
j o ur n als e dit ors n ot o nl y as c o m p e n di u ms of k n o wl e d g e, b ut als o as ori gi n al c o ntri b uti o ns t o k n o wl e d g e.

I m p et us es i n B usi n ess a n d  M a n a g e m e nt

I n b usi n ess a n d  m a n a g e m e nt, i m p et us es f or r e vi e w arti cl e s ar e p arti c ul arl y n ot a bl e p us h es f or
e vi d e n c e- b as e d  m a n a g e m e nt a n d f or k n o wl e d g e s y nt h esis (s u c h as f ost er e d t hr o u g h t h e l a u n c h of
t h e A c a d e m y of  M a n a g e m e nt  R e vi e w ). I n a d diti o n,  w e c o nsi d er t his F e at ur e  T o pi c as a c o n c ert e d
eff ort a n d i m p ort a nt i m p et us f or  m et h o d ol o gi c al a d v a n c e m e nts i n r e vi e w r es e ar c h.
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Evi d e nc e- B as e d  M a n a g e m e nt. Tr a n fi el d et al. ( 2 0 0 3) i ntr o d u c e d a  m et h o d ol o g y f or s yst e m ati c
r e vi e ws.  T h e y pr o p os e d e vi d e n c e- b as e d  m a n a g e m e nt ( E B M gt) t o c o ntri b ut e t o e vi d e n c e- b as e d pr a c-
ti c e a p pr o a c h es t h e  U K g o v er n m e nt  w as t a ki n g at t h e ti m e.  T h e y d es cri b e d ( p. 2 0 8) h o w “ a n
e vi d e n c e- b as e d  m o v e m e nt h as d e v el o p e d u n d er  N e w  L a b o ur, ” a n d r e c o g ni z e d t h at t his  m o v e m e nt
h a d h a d a  m aj or i m p a ct i n s e v er al ar e as of  w or k i n t h e  U K. Pr e- e mi n e nt  w as  m e di ci n e, b ut ot h er
e vi d e n c e- b as e d a p pr o a c h es als o e m er g e d i n g o v er n m e nt d e p art m e nts a d dr essi n g e d u c ati o n, cri m e
r e d u cti o n, e n vir o n m e nt, tr a ns p ort, a n d t h e r e gi o ns.  Tr a nfi el d et al. ( 2 0 0 3) r e c o g ni z e d t h at “ s yst e m ati c
r e vi e ws h a v e t e n d e d t o b e a p pli e d i n, a n d t o e m a n at e fr o m, fi el ds a n d dis ci pli n e s pri vil e gi n g a p os-
iti vist tr a diti o n, att e m pti n g t o d o f or r es e ar c h s y nt h esis  w h at r a n d o mi z e d c o ntr oll e d tri als as pir e t o d o
f or si n gl e st u di es” ( p. 2 1 0).

I n h er pr esi d e nti al a d dr ess at t h e 2 0 0 5  A n n u al  M e eti n g of t h e  A c a d e m y of  M a n a g e m e nt,  R o uss e a u
( 2 0 0 6) t ur n e d a s p otli g ht o n e vi d e n c e- b as e d  m a n a g e m e nt ( E B M gt).  H er f o c us  w a s o n pr o vi di n g
g ui d a n c e o n  w a ys of tr a nsl ati n g or g a ni z ati o n al r es e ar c h i nt o  m or e eff e cti v e  m a n a g e m e nt pr a cti c e.
S h e di d n ot us e t h e t er m “ s yst e m ati c r e vi e w ” i n t h at a d dr ess, b ut s h e di d dis c uss t h e i m p ort a n c e
of “ g at h er(i n g) f a cts s yst e m ati c all y i n or d er t o c h o os e a n a p pr o pri at e c o urs e of a cti o n ” ( p. 2 6 0).
Si n c e t h e n,  R o uss e a u,  D e n y er a n d  Bri n er h a v e b e e n i n v ol v e d i n s e v er al i niti ati v es t o est a blis h
e vi d e n c e- b as e d  m a n a g e m e nt as a n a c c e pt e d a p pr o a c h b y b ot h s c h ol ars a n d  m a n a g ers. F or
e x a m pl e,  R o uss e a u ( 2 0 1 2) s p o ns or e d a s eri es of c o nf er e n c es o n e vi d e n c e- b as e d  m a n a g e m e nt t h at
r es ult e d i n a h a n d b o o k of e vi d e n c e- b as e d  m a n a g e m e nt.  T h e y h a v e als o est a blis h e d t h e a p pr o a c h
i n a s eri es of p u bli c ati o n s f or a c a d e mi cs a n d pr a ctiti o n ers ( e. g.,  R o uss e a u et al., 2 0 0 8).

Bri n er et al. ( 2 0 0 9) d e fi n e d e vi d e n c e- b as e d  m a n a g e m e nt i n a  w a y si mil ar t o e vi d e n c e- b as e d  m e di ci n e:
“ E vi d e n c e- b as e d  m a n a g e m e nt is a b o ut  m a ki n g d e cisi o ns t hr o u g h t h e c o ns ci e nti o us, e x pli cit, a n d j u di-
ci o us us e of f o ur s o ur c es of i nf or m ati o n: pr a ctiti o n er e x p ertis e a n d j u d g m e nt, e vi d e n c e fr o m t h e l o c al
c o nt e xt, a criti c al e v al u ati o n of t h e b est a v ail a bl e r es e ar c h e vi d e n c e, a n d t h e p ers p e cti v es of t h os e
p e o pl e  w h o  mi g ht b e aff e ct e d b y t h e d e cisi o n ” ( p. 1 9).  T h e y d efi n e d a s yst e m ati c r e vi e w ( p. 2 5) as “ a
r e pli c a bl e, s ci e ntifi c, a n d tr a ns p ar e nt a p pr o a c h t h at diff ers gr e atl y fr o m a tr a diti o n al lit er at ur e r e vi e w. ”

S e v er al s c h ol ars h a v e t a k e n st e ps t o  m a k e e vi d e n c e- b as e d  m a n a g e m e nt a v ail a bl e t o  m a n a g ers. F or
e x a m pl e,  B ar e n ds a n d  R o uss e a u ( 2 0 1 8) h a v e est a blis h e d a  C e nt er f or  E vi d e n c e- b as e d  M a n a g e m e nt
( C E B M A. O R G) t h at is d esi g n e d t o f ost er t h e us e of s yst e m ati c s e ar c h e s f or e vi d e n c e b y pr a ctiti o n-
ers.  A m o n g ot h er c o ntri b uti o ns, t his c e nt er  m a k es a v ail a bl e t o  m e m b ers s e v er al s c h ol arl y s o ci al
s ci e n c e d at a b as es t h at  m a y b e h el pf ul t o t h e m.  As a n ot h er e x a m pl e, S h ar m a a n d  B a ns al ( 2 0 2 0)
s h o w t h at  m a n a g ers c a n n ot o nl y b e r e ci pi e nts of e vi d e n c e- b as e d  w or k, b ut c a n als o h el p cr e at e
r es e ar c h r e vi e ws t h at g ui d e pr a cti c e.

B e y o n d t h eir p ot e nti al i m p a ct o n pr a cti c e,  D e n y er a n d  Tr a n fi el d ( 2 0 0 6) r e c o g ni z e d t h at “ (s) yst e m ati c
r e vi e ws h a v e b e c o m e r e g ar d e d as t h e  m ost r eli a bl e f or m of r es e ar c h r e vi e w ( Cl ar k e  &  O x m a n, 2 0 0 1;
N H S  C e ntr e f or  R e vi e ws a n d  Diss e mi n ati o n, 2 0 0 1) d u e dir e ctl y t o t h e e x pli cit a n d ri g or o us  m et h o ds uti-
li z e d ( M ulr o w, 1 9 9 4)” ( p. 2 1 7).  H o w e v er, t h e y als o r e c o g ni z e d s o m e li mit ati o ns of usi n g s u c h r e vi e ws i n
t h e s o ci al s ci e n c es, gi v e n t h eir p ositi vist e pist e mol o g y a n d t h e i n a bilit y of  m et a- a n al ysis t o c o p e  wit h
v ari ati o ns i n d at a s o ur c es.  R y n es a n d  B art u n e k ( 2 0 1 7) als o r ais e d q u esti o ns a b o ut s yst e m ati c r e vi e ws
t h at r efl e ct a p ur el y p ositi vist a p pr o a c h. I nst e a d, t h e y “ p arti c ul arl y e n c o ur a g e i nt e gr ati v e a n d e x pl a n at or y
r e vi e ws ( w hi c h i n c or p or at e  m ulti pl e t y p es of e vi d e nc e) a n d i nt er pr et ati v e r e vi e ws ( w hi c h s y nt h esi z e
q u alit ati v e r es e ar c h i nt o hi g h er- or d er t h e or eti c al c o ns tr u cts). ( F urt h er, t h e y) e n c o ur a g e  m or e a g gr e g ati v e
r e vi e ws t h at st art  wit h a pr a cti c al q u esti o n (r at h er t h a n  wit h a “ b o d y of lit er at ur e ” ( p. 2 5 2).

K n o wl e d g e Sy nt h esis. T h e l a u n c h of t h e A c a d e m y of  M a n a g e m e nt  R e vi e w (A M R) i n 1 9 7 6  w as a n
i m p ort a nt  mil est o n e i n t h e  m a n a g e m e nt fi el d. I n t h e i n a u g ur al  E dit ori al  C o m m e nt, t h e fi rst
e dit or-i n- c hi ef,  M a x S.  W ort m a n, Jr., n ot e d t h e “ o bj e cti v e of est a blis hi n g a j o ur n al  w hi c h is pri m aril y
d e di c at e d t o t h e or y, c o n c e pt, a n d r e vi e w t y p e arti cl es ” ( 1 9 7 6, p. 4, it ali cs a d d e d).  As s u c h,  A M R
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e n c o ur a g e d s u b missi o ns of k n o wl e d g e s y nt h esis “ w hi c h i nt e gr at es s e v er al fi el ds, s u b- fi el ds, or
a p pr o a c h es i n  m a n a g e m e nt  w h er e t h e y h a v e n ot pr e vi o usl y b e e n br o u g ht t o g et h er or  w hi c h i nt e gr at es
t h e fi el d of  m a n a g e m e nt  wit h ot h er n o n- m a n a g e m e nt dis ci pli n es [ … ].” Alt h o u g h  A M R h as s hift e d its
f o c us t o w ar d t h e or y a n d c o n c e pt u al  w or k o v er ti m e, i n its fi rst 1 0 t o 1 5 y e ars it r e g ul arl y p u blis h e d
t h e or eti c al s y nt h es e s ( e. g.,  Eis e n h ar dt ( 1 9 8 9)) a n d  m et a- a n al ys e s ( e. g.,  T h o m as a n d  Griffi n ( 1 9 8 3),
P ett y et al. ( 1 9 8 4),  C ott o n a n d  T uttl e ( 1 9 8 6), a n d  D o b bi ns a n d Pl at z ( 1 9 8 6)).

Si n c e t h e n, s e v er al r e vi e w j o ur n als a n d s p e ci al r e vi e w iss u es h a v e b e e n l a u n c h e d.  T o d a y, t hr e e
br o a d t y p es of o utl ets f or r e vi e w arti cl es c a n b e disti n g uis h e d: First, t h er e ar e s e v er al s p e ci ali z e d
r e vi e w o utl ets, s u c h as t h e A c a d e m y of  M a n a g e m e nt  A n n als (l a u n c h e d i n 2 0 0 7 t o fi ll t h e v a c a n c y
l eft b y t h e s hift i n f o c us of  A M R) a n d I nt er n ati o n al J o ur n al of  M a n a g e m e nt  R e vi e ws (f o u n d e d i n
1 9 9 9, s e e  C o o p er a n d P e ars o n, 1 9 9 9). S e c o n d, s e v er al j o ur n als p u blis h s p e ci al r e vi e w iss u es o n a
r e g ul ar b asis ( o n c e or t wi c e p er y e ar), s u c h as t h e J o ur n al of  M a n a g e m e nt (i n a u g ur al iss u e i n 1 9 8 6,
s e e  B a u er, 2 0 0 9,  V a n Fl e et et al., 2 0 0 6, a n d  H u nt, 1 9 8 6), J o ur n al of  Or g a niz ati o n al  B e h a vi or ,
J o ur n al of I nt er n ati o n al  B usi n ess St u di es , a n d J o ur n al of  W orl d  B usi n ess .  T hir d, a gr o wi n g n u m b er
of j o ur n als p u blis h es r e vi e w arti cl es i n t h eir r e g ul ar iss u es i n cl u di n g t h e I nt er n ati o n al  B usi n ess
R e vi e w, J o ur n al of  A p pli e d  Ps y c h ol o g y, J o ur n al of  M a n a g e m e nt St u di es , L e a d ers hi p  Q u art erl y ,
L o n g  R a n g e  Pl a n ni n g , a n d Str at e gi c  M a n a g e m e nt J o ur n al , t o n a m e a f e w.  T h e y n ot o nl y v ar y i n
t er ms of p u bli c ati o n fr e q u e n c y a n d d o m ai n; t h e y als o diff er i n t er ms of t h e t y p es of r e vi e w t h e y s e e k.

M et h o d ol o gic al A dv a nc e m e nts i n T his F e at ur e To pic. Si n c e t his F e at ur e  T o pi c is t h e fi rst c o n c ert e d eff ort
f or  m et h o d ol o gi c al a d v a n c e m e nt i n r e vi e ws,  w e c o nsi d er t his F e at ur e t o pi c a n d t h e p u blis h e d arti cl es i n
it as a n i m p ort a nt  mil est o n e i n t h e d e v el o p m e nt of r e vi e w r es e ar c h,  wit h t h e g o al t o f urt h er d e v el o p t his
m o d e of s ci e nti fi c i n q uir y as a l e giti m at e f or m of s c h ol arl y r es e ar c h i n a n d of its elf.  As s h o w n i n  T a bl e 1
a n d dis c uss e d b el o w, t h e F e at ur e  T o pi c arti cl es a d dr ess  m ulti pl e r e vi e w p ur p os es a n d c o v er diff er e nt
as p e cts of ri g or a n d i m p a ct as o v er ar c hi n g c o n c er ns i n s ci e nti fi c e n d e a v ors.  T h es e arti cl es ai d us i n
c o m pr e h e n di n g  w h at r e vi e w r es e ar c h is ( a n d is n ot), pr o vi d e s p e ci fi c  m et h o d ol o gi c al g ui d a n c e f or c o n-
d u cti n g r e vi e w r es e ar c h, a n d p oi nt t o n e w r e vi e w r es e ar c h dir e cti o ns.

First, s e v er al arti cl es a d v a n c e o ur u n d erst a n di n g a b o ut t h e disti n ct n at ur e of r e vi e ws as a f or m of s c h o-
l ars hi p:  Br esli n a n d  G atr ell ( 2 0 2 3) a d dr ess t h e u n c ert ai n r el ati o ns hi p b et w e e n r e vi e ws a n d t h e or y d e v el o p-
m e nt. T h e a ut h ors d e v el o p a n e w cl assi fi c ati o n s c h e m e b y i n v o ki n g t h e  m et a p h or of a “ mi n er- pr os p e ct or
c o nti n u u m. ” Cr o ni n a n d  G e or g e ( 2 0 2 3) o utli n e a n a p pr o a c h t o  writi n g a n i nt e gr ati v e r e vi e w a n d pr o vi d e
i nsi g ht b y s y nt h esi zi n g t h e c urr e nt st at e of k n o wl e d g e fr o m  m ulti pl e, p er h a ps c o m peti n g, p ar a di g m ati c p er-
s p e cti v es a n d c o m m u niti es of pr a cti c e o n a t o pi c. T h e y d es cri b e i n d et ail a n d  w al k r e a d ers t hr o u g h s p e ci fi c
d e cisi o n p oi nts t o g ui d e t h e m i n t h e  writi n g of i nt e gr ati v e r e vi e ws.  G o n d,  M e n a, a n d  M os o n yi ( 2 0 2 0)
dis c uss t h e p erf or m ati v e n at ur e of r e vi e ws.  R e vi e ws ar e n ot si m pl y a t as k of  m a ki n g s e ns e of si g ni fi c a nt
v ol u m es of lit er at ur e.  R at h er, t h e i m p a ct of r es e ar c h r e vi e ws is t o r e c o nstit ut e t h e lit er at ur e t h e r e vi e w
e n c o m p ass es. T h e y ill ustr at e t his  wit h t h e lit er at ur e o n c or p or at e s o c i al r es p o nsi bilit y.

S e c o n d, s e v er al arti cl es pr o vi d e  m et h o d ol o gi c al g ui d a n c e f or t h e r es e ar c h pr o c ess a n d s p e ci fi c
r e vi e w t y p es: Si ms e k, F o x, a n d  H e a v e y ( 2 0 2 1) d e v el o p a fr a m e w or k of s yst e m ati cit y as a n o v er ar c h-
i n g ori e nt ati o n t o w ar d t h e a p pli c ati o n of e x pli cit  m et h o ds i n t h e pr a cti c e of lit er at ur e r e vi e ws.  T h e y
d es cri b e its pri n ci pl es, pr a cti c es a n d pr o mis es, a n d off er a n ass ess m e nt of p u blis h e d r e vi e ws i n t er ms
of h o w  m u c h t h e r e vi e ws  m a k e us e of s yst e m ati cit y pr a cti c es.  Hi e bl ( 2 0 2 1) a n al y z e s t h e s a m pl e
s el e cti o n pr o c ess i n s yst e m ati c r e vi e ws.  B uil di n g o n a n ass ess m e nt of t h e r e vi e ws p u blis h e d i n t h e
A c a d e m y of  M a n a g e m e nt  A n n als a n d t h e I nt er n ati o n al J o ur n al of  M a n a g e m e nt  R e vi e ws, h e i d e nti-
fi es s e v er al cr u ci al st e ps of s a m pl e s el e cti o n f or s yst e m ati c r e vi e ws a n d s u g g ests h o w t his c a n b e c o n-
d u ct e d i n a str u ct ur e d, tr a ns p ar e nt, a n d c o m pr e h e nsi v e  m a n n er.  Villi g er, S c h w ei g er, a n d  B al d a uf
( 2 0 2 2) off er a d vi c e f or s c h ol ars o n h o w t o pl a n, c o n d u ct, a n d r e p ort c o di n g i n  m et a- a n al ys es.
T h e y pr es e nt g ui d eli n e s f or e a c h of t h e st e ps i n t h e c o di n g pr o c ess.  A g ui ni s,  R a m a ni, a n d
Al a b d ulj a d er ( 2 0 2 3) f o c us o n  m et h o d ol o gi c al r e vi e ws.  B as e d o n t h eir ass ess m e nt of st at e- of-t h e- art
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pr a cti c es, t h e a ut h ors d eri v e s e v er al l at e nt f a ct ors a n d o bs er v a bl e i n di c at ors of s u c c essf ul a n d ri g or-
o us r e vi e ws.  A n d ers o n a n d  L e m k e n ( 2 0 2 3) i ntr o d u c e cit ati o n c o nt e xt a n al ysis as a d et ail e d a n d ri g-
or o us f or m of lit er at ur e r e vi e w t h at g o es b e y o n d tr a diti o n al n arr ati v e a n d s yst e m ati c r e vi e ws t o b ett er
u n d erst a n d t h e i m p a ct of s e mi n al  w or ks a n d i n fl u e nti al a ut h ors.  T h e y pr es e nt st e ps f or c arr yi n g o ut
s u c h r e vi e ws a n d ill ustr at e t h e m.

Fi n all y, t w o arti cl es p oi nt t o n e w dir e cti o ns i n r e vi e w r es e ar c h: S h ar m a a n d  B a ns al ( 2 0 2 0) ar g u e
t h at r e vi e ws of a c a d e mi c r es e ar c h h a v e n ot i m p a ct e d  m a n a g e m e nt pr a cti c e t o t h e d e gr e e h o p e d, i n
p art b e c a u s e r es e ar c h ers a n d  m a n a g ers diff er si g ni fi c a ntl y i n t h eir k n o wl e d g e s yst e ms,  w h at t h e y
k n o w, h o w t h e y k n o w it, a n d t h e ki n d of k n o wl e d g e t h at t h at t h e y s e e as us ef ul.  T h e y d es cri b e
w a ys t h at r es e ar c h ers c a n n a vi g at e t h e t e nsi o ns i n h er e nt i n i n cl u di n g  m a n a g ers as k n o wl e d g e p art n ers
i n t h e r e vi e w e n d e a v or, as  w ell as t h e b e n efi ts of t his p art n ers hi p.  A nt o ns,  Br ei d b a c h, J os hi, a n d S al g e
( 2 0 2 3) i ntr o d u c e c o m p ut ati o n al lit er at ur e r e vi e ws ( C L Rs) as a n e w r e vi e w  m et h o d t h at  m a k es us e of
c o m p ut ati o n al pr o c ess e s t o g o b e y o n d t h e li mits of h u m a n i nf or m ati o n pr o c essi n g.  T h e y d es cri b e t h e
c a p a biliti es, i d e ntif y criti c al d esi g n d e cisi o ns, a n d pr o vi d e pr a cti c al g ui d eli n es t h at  m a k e  C L Rs
a c c essi bl e t o n o vi c e a n d e x p ert us ers ali k e.

A  H olistic  D e fi niti o n of R evi e w R es e arc h

T a k e n t o g et h er, t h e af or e m e nti o n e d d e v el o p m e nts as  w ell as t h e arti cl es i n t his F e at ur e  T o pi c d e m o n-
str at e t h at st a n d- al o n e “ r e vi e w arti cl es” h a v e b e c o m e a n i m p ort a nt f or m of r es e ar c h i n t h e fi el d of b usi-
n ess a n d  m a n a g e m e nt.  A pl et h or a of t er ms a n d d e fi niti o ns e xist f or r e vi e w arti cl es.  T h e y h a v e b e e n
d esi g n at e d as “ r es e ar c h r e vi e ws” ( D ur a n d et al., 2 0 1 7;  Li g ht  & Pill e m er, 1 9 8 4), “ k n o wl e d g e s y nt h esis ”
( C h e n  &  Hitt, 2 0 2 1), “ lit er at ur e r e vi e ws” ( W e bst er  &  W ats o n, 2 0 0 2), “ s yst e m ati c (lit er at ur e) r e vi e ws ”
( D e n y er  &  Tr a nfi el d, 2 0 0 9;  R oj o n et al., 2 0 2 1), “ str u ct ur e d r e vi e ws” ( M ass ar o et al., 2 0 1 6), “ st at e of t h e
art r e vi e ws ” ( Gr a nt  &  B o ot h, 2 0 0 9), “ i nt e gr ati v e r e vi e ws” ( Els b a c h  & v a n  K ni p p e n b er g, 2 0 2 0), “ pr o b-
l e m ati zi n g r e vi e ws” ( Al v ess o n  & S a n d b er g, 2 0 2 0), “ n arr ati v e r e vi e ws ” ( B a u m eist er  &  L e ar y, 1 9 9 7),
“ criti c al r e vi e ws ” ( Wri g ht  &  Mi c h ail o v a, i n pr ess), “ m et a a n al ys es ” a n d “ m et a-s y nt h es es ” ( Si d d a w a y
et al., 2 0 1 9) “ ( a c a d e mi c) r e vi e w arti cl es” ( Cr o p a n z a n o, 2 0 0 9;  M c M a h a n  &  M c F arl a n d, 2 0 2 1; S h ort,
2 0 0 9) a n d “ r e vi e w- c e ntri c  w or k” ( H o o n  &  B al u c h, 2 0 2 0).  Alt h o u g h t h e t er ms a n d d efi niti o ns e m p h asi z e
diff er e nt as p e cts of r e vi e w arti cl es, t h e y al l s h ar e t h e us e of pri or d at a as t h e c o m m o n d efi ni n g f e at ur e.

As alr e a d y i n di c at e d i n t h e i ntr o d u cti o n,  w e pr o p os e r e vi e w r es e ar c h as a n u m br ell a t er m a n d
d e fi n e it as a cl ass of r es e ar c h i n q uiri es t h at e m pl o y s ci e nti fi c  m et h o ds t o a n al yz e a n d s y nt h esiz e
pri or r es e ar c h t o d e v el o p n e w k n o wl e d g e f or a c a d e mi a, pr a cti c e a n d p oli c y- m a ki n g .  Li k e ot h er
f or ms of r es e ar c h, r e vi e w r es e ar c h s e e ks t o  m a k e a n ori gi n al k n o wl e d g e c o ntri b uti o n.  T his o bj e cti v e
disti n g uis h es r e vi e w r es e ar c h fr o m lit er at ur e r e vi e ws t h at ar e n ot st a n d- al o n e r es e ar c h pr oj e cts ( e. g.,
i n i ntr o d u cti o ns t o P h. D. t h es es, e m piri c al p a p ers, or r es e ar c h gr a nt pr o p os als).  N ot a bl y, t h e r ol e of
pri or r es e ar c h a n d k n o wl e d g e as t h e d at a is t h e k e y disti n g uis hi n g f e at ur e of r e vi e w r es e ar c h,  w hi c h
m a k es t his t y p e of r es e ar c h disti n ct fr o m q u a ntit ati v e r es e ar c h, q u alit ati v e r es e ar c h, a n d c o n c e pt u al
r es e ar c h.  O ur d efi niti o n r e c o g ni z e s t h at r e vi e w r es e ar c h c o m pris es a di v ers e r a n g e of r es e ar c h
m et h o ds t h at c a n b e r o ot e d i n diff er e nt e pist e m ol o gi c al a n d o nt ol o gi c al tr a diti o ns.  T his  m e a ns t h at
t h er e is n o si n gl e s et of crit eri a t o ass ess t h eir q u alit y.

P u r p o s e s

T h er e is a gr o wi n g r e c o g niti o n t h at r e vi e w arti c l es c a n s er v e a v ari et y of p ur p os es ( C h e n  &  Hitt, 2 0 2 1;
L e Pi n e  &  Ki n g, 2 0 1 0;  M c M a h a n  &  M c F arl a n d, 2 0 2 1;  R o uss e a u et al., 2 0 0 8).  O ur s ur v e y of t h e lit er at ur e
r e v e als ei g ht g e n er al p ur p os es i n h er e nt i n r e vi e w r es e ar c h,  w h et h er t h es e ar e  m a d e e x pli cit or n ot: ( 1)
cl assif yi n g, ( 2) r e pr es e nti n g, ( 3) pr o bl e m ati zi n g, ( 4) c o n fi g uri n g, ( 5) a g gr e g ati n g, ( 6) i nt e gr ati n g, ( 7) i nt er-
pr eti n g, a n d ( 8) e x pl ai ni n g (s e e  A p p e n di x 1 f or e x a m p l es).  T h es e ar e n ot  m ut u all y e x cl usi v e; a n d i n f a ct,
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s o m e r e vi e w r es e ar c h c o m bi n es t w o or  m or e c o m pl e m e nt ar y p ur p os es.  H o w e v er, b y s p e cif yi n g t h e
r e vi e w p ur p os es,  w e c a n disti n g uis h t h e o ut c o m es a uth ors i nt e n d t o pr o d u c e, t h e q u alit y crit eri a f or
r e vi e w arti cl es, a n d t h e ali g n m e nt of r e vi e w  m et h o ds  wit h t h os e o ut c o m es.

( 1) Cl assifyi n g

W e d e fi n e cl assif yi n g i n r e vi e w r es e ar c h as arti c ul ati n g, d e fi ni n g, a n d pr o d u ci n g cl e ar, pr e cis e, a n d
p arsi m o ni o us c o nstr u cts dr a w n fr o m  m ulti pl e st u di es o n a p h e n o m e n o n of i nt er est a n d t h e pr o c ess of
p utti n g t h e m i nt o disti n ct gr o u ps b as e d o n  w a ys t h at t h e y ar e ali k e.  Cl assif yi n g ai ms t o s urf a c e t h e
n at ur e, ess e nti al pr o p erti es or c h ar a ct eristi cs of t h e c o n c e pt or p h e n o m e n o n u n d er c o nsi d er ati o n.
Al m ost all r e vi e w r es e ar c h i n v ol v es r e c o urs e at s o m e p oi nt t o cl arif yi n g a n d cl assif yi n g ( B o ot h
et al., 2 0 1 6).  Cl assif yi n g ai ms t o a d v a n c e c o n c e pt u al u n d erst a n di n g b y l o c ati n g p ot e nti al a m bi g uit y
ar o u n d a c o nstr u ct a n d pr o vi di n g c o nstr u ct el u ci d ati o n i n a  w a y t h at f or ms t h e f o u n d ati o n f or b uil d-
i n g str o n g t h e or y ( e. g.,  B yr n e et al., 2 0 1 6).

Cr o ni n a n d  G e or g e ( 2 0 2 3) r e mi n d us t h at r es e ar c h c o m m u niti es  m a y h a v e di v er g e nt vi e ws of t h e s a m e
c o nstr u ct t h at r e fl e ct diff eri n g u n d erl yi n g o nt ol o gi c al or e pist e m ol o gi c al ass u m pti o ns.  T h e y n ot e, f or
e x a m pl e, t h e “ v er y t er m i d e ntit y  mi g ht n ot b e a l e giti m at e c o nstr u ct t o a g a m e t h e orist,  w h er e as usi n g
m at h e m ati c al e vi d e n c e t o s u bst a nti at e o ut c o m es  mi g ht n ot b e l e giti m at e t o a n e x p eri m e nt al ps y c h ol o gist ”
( p. 1 7 2).  Cl assif yi n g c a n h el p distil s u c h p h e n o m e n a i nt o r o b ust c o n c e pt u al g e n er ali z ati o ns, b y  m a ki n g
“ s e ns e of a br o a d t o pi c, fr e q u e ntl y o n e  wit h f u z z y b o u n d a ri es, s o m eti m es b y i nt e gr ati n g c o nstr u cts fr o m
diff er e nt r es e ar c h str e a ms ” ( Villi g er et al., 2 0 2 2, p. 7 2 2).  Cl assif yi n g i n v ol v es d es cri bi n g a n d t a b ul ati n g
t h e alt er n ati v e  w a ys i n  w hi c h t h e p h e n o m e n o n u n d er c o nsi d er ati o n h as pr e vi o usl y b e e n d e fi n e d a n d s h o w
h o w v ari o us c o nstr u cts diff er or h o w “ c o n c e pt u all y c o m p ar a bl e v ari a bl es ” c a n b e ass o ci at e d  wit h t h e
s a m e o v er ar c hi n g p h e n o m e n o n ( Villi g er et al., 2 0 2 2, p. 7 2 2).  Cl assif yi n g  m a y als o  m a p o ut r el ati o ns hi ps
b et w e e n t h e f o c al c o nstr u ct a n d ot h er c o nstr u cts  wit h  w hi c h t h e f o c al c o nstr u ct is r el at e d.

I n o n e e x a m pl e of cl assif yi n g i n r e vi e w r es e ar c h,  Gr a nt- S mit h a n d  M c D o n al d ( 2 0 1 8) pr o d u c e a
m atri x  w hi c h d eli n e at es f o ur disti n ct f or ms of u n p ai d  w or k al o n g t w o di m e nsi o ns – p ur p o s e of p ar-
ti ci p ati o n a n d l e v el of p arti ci p at or y di s cr eti o n.  T h e r e vi e w a n d r es ulti n g  m atri x pr o vi d e c o n c e pt u al
cl arit y ar o u n d u n p ai d  w or k pr a cti c es t h at i nf or ms f ut ur e r es e ar c h.  H äll gr e n et al. ( 2 0 1 8) r e vi e w
t h e fr a g m e nt e d fi el d of e xtr e m e c o nt e xts r es e ar c h, s h ar p e n d e fi niti o ns a n d d e v el o p a c o nt e xt-s p e ci fi c
t y p ol o g y t o h el p diff er e nti at e b et w e e n c o ntri b uti o ns fr o m r es e ar c h i nt o ris k y c o nt e xts, e m er g e n c y
c o nt e xts, a n d disr u pt e d c o nt e xts. I n y et a n ot h er e x a m pl e, v a n  Gri ns v e n et al. ( 2 0 1 6) d e v el o p a t y p ol-
o g y of f o ur alt er n ati v e a p pr o a c h es t o tr a nsl ati o n a n d s h o w h o w t h es e ar e ass o ci at e d  wit h i nstit uti o n al,
r ati o n al, dr a m at ur gi c al a n d p oliti c al p ers p e cti v es. I n o n e fi n al e x a m pl e, S hi pt o n ( 2 0 0 6) off ers a t y p ol-
o g y f or or g a ni z ati o n al l e ar ni n g r es e ar c h t h at c at e g ori z es t h e lit er at ur e a c c or di n g t o ( a) its pr es cri pti v e/
e x pl a n at or y bi as a n d ( b) i n li n e  wit h t h e l e v el of a n al ysis, e x a mi ni n g  w h et h er t h er e is a f o c us o n t h e
or g a ni z ati o n as a  w h ol e or u p o n i n di vi d u als a n d t h eir  w or k c o m m u niti es i nst e a d.

Cl assif yi n g r e q uir es r e vi e w ers t o r e fl e ct o n e xt a nt t h e or y a n d i d e as  wit h t h e ai m of c h a n gi n g t h e
w a y s c h ol ars u n d erst a n d a n d i nt er pr et t h e c o nstr u cts u n d er c o nsi d er ati o n.  T h e s killf ul us e of l a n-
g u a g e is oft e n e m pl o y e d t o p ers u asi v el y cr e at e pr e cis e a n d p arsi m o ni o us c at e g ori c al disti n cti o ns
b et w e e n c o n c e pts t h at ar e c o m pr e h e nsi bl e t o a c o m m u nit y of s c h ol ars.  C ar ef ull y cr aft e d c o nstr u cts
pr o d u c e d b y r e vi e w r es e ar c h ar e p o w erf ul cr e ati v e t o ols t h at e n h a n c e t h e p ot e nti al f or t h e or y d e v el-
o p m e nt ( S u d d a b y, 2 0 1 0, p. 3 4 6).  Cl arif yi n g pr o vi d es a c o m m o n t er mi n ol o g y as  w ell as g ui d a n c e a n d
dir e cti o n f or f ut ur e r es e ar c h.

( 2) R e pr es e nti n g

R e pr es e nti n g i n r e vi e w r es e ar c h is d e fi n e d as a n al y zi n g t h e str u ct ur al a n d c o n c e pt u al r el ati o ns hi ps
b et w e e n d at a e xtr a ct e d fr o m r e vi e w r es e ar c h a n d t h e pr o d u cti o n of a vis u al or gr a p hi c al
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r e pr e s e nt ati o n of t h e fi el d of st u d y.  R e pr e s e nti n g att e m pt s t o pr o d u c e a n a c c ur at e d e pi cti o n of a
gi v e n fi el d ’s c o m p o n e nt s a n d r el ati o n s hi p s  m a ki n g it p o s si bl e f or s ci e nti st s t o i nt er a ct  wit h
c o m pl e x fi el d s, n ot o b s er v a bl e i n ot h er  w a y s. F or e x a m pl e, a cit ati o n n et w or k  m a p c a n pr o vi d e
a t o pi c t o p ol o g y o v er vi e w of a c o m pl e x fi el d t h at d et ail s k e y c o ntri b uti o n s a n d h o w t h e y ar e
r el at e d.  N o v el vi s u ali z ati o n t e c h ni q u e s a s si st  wit h i nt er di s ci pli n ar y r e s e ar c h a n al yti c s a n d  m a p
c o m m o n ( a n d di sti n ct) t o pi c s a cr o s s p u bli c ati o n s fr o m diff er e nt di s ci pli n e s.  R e pr e s e nti n g i s a v al u-
a bl e  w a y t o  m a p k n o wl e d g e d e v el o p m e nt s o v er ti m e, a s  w ell a s tr e n d s of t o pi c s of i nt er e st i n t h e
r e s e ar c h lit er at ur e ( Gr e e n h al g h, 2 0 0 4; S n y d er, 2 0 1 9).

Pi c k eri n g ( 1 9 9 4) n ot es t h at “ r e pr es e nt ati o n alis m t a k es it f or gr a nt e d t h at t h e d efi ni n g c h ar a ct eristi c
of s ci e n c e is its pr o d u cti o n of r e pr es e nt ati o ns of n at ur e, f a cts a n d t h e ori es ” ( p. 4 1 3), q u ot e d i n  G o n d
et al. ( 2 0 2 0).  R e pr es e nti n g t y pi c all y e x a mi n es t h e c o- a ut h ors hi ps, cit ati o n s, a n d t h e m es t h at o c c ur i n
a fi el d.  V ari o us a ut h ors hi g hli g ht t h at a n i m p ort a nt o ut c o m e of r e vi e w r es e ar c h is t o “ m a p a n d t o
ass ess t h e e xisti n g i nt ell e ct u al t errit or y ” ( Tr a nfi el d et al., 2 0 0 3, p. 2 0 8), pr o d u c e a “ k n o wl e d g e
m a p,  w hi c h a n al y z es a n d s y nt h esi z es pri or lit er at ur e ” ( Fr a n k  &  H at a k, 2 0 1 4, p. 1 0 3), “ t o c o n c e pt u-
all y ass ess a n d  m a p t h e st at e of t h e art of a n as c e nt fi el d ” ( H o o n, 2 0 1 3, p. 5 4 4).

W h e n s e v er al h u n dr e ds or e v e n t h o us a n ds of  w or ks o n a t o pi c e xist, c o m p ut ati o n al a n d bi bli o-
m etri c  m et h o ds b e c o m e i n cr e asi n gl y n e c ess ar y t o i d e ntif y k e y t h e m es t h at h a v e b e e n i m p a ctf ul i n
t er ms of i nf or mi n g r es e ar c h a g e n d as ( A n d ers o n  &  L e m k e n, 2 0 2 3;  A nt o ns et al., 2 0 2 3).  R e vi e w ers
t h e n u n d ert a k e a q u a ntit ati v e, bi bli o m etri c ass ess m e nt of t h e a c a d e mi c q u alit y of j o ur n als, arti cl es,
or a ut h ors b y i n di c at ors s u c h as cit ati o n r at es.  R el e v a nt d at a ar e e xtr a ct e d, s u c h as t h e p u bli c ati o ns ’
c o nt e nts, r ef er e n c es, cit ati o ns, a n d ( c o) a ut h ors hi ps.  A n al ysis of a s et of p u bli c ati o ns i n t h e d o m ai n is
b as e d o n q u a ntit ati v e i n di c at ors s u c h as its e v ol uti o n o v er ti m e, n u m b er of cit ati o ns,  m ost pr oli fi c
a ut h ors, et c. ( A nt o ns et al., 2 0 2 3).

As a n e x a m pl e of r e pr es e nti n g,  Z h a et al. ( 2 0 2 0) pr o d u c e a vis u al  m a p of t h e k n o wl e d g e str u ct ur e
a n d t h e m ati c distri b uti o n of t h e lit er at ur e o n br a n d e x p eri e n c e a n d pr o vi d e a r o a d m a p f or f ut ur e br a n d
e x p eri e n c e r es e ar c h. Si mil arl y,  V o g el a n d  G ütt el ( 2 0 1 3) g e n er at e a vis u al cit ati o n n et w or k  m a p of t h e
d y n a mi c c a p a biliti es vi e w i n str at e gi c  m a n a g e m e nt. S e v er al cl ust ers of t h e m ati c all y r el at e d r es e ar c h
ar e e xtr a ct e d fr o m bi bli o gr a p hi c n et w or ks, r e pr es e nti n g i nt er c o n n e ct e d y et disti n ct s u b fi el ds of
i n q uir y.  T h es e cit ati o n a n d c o- cit ati o n n et w or k a n al ys es ar e us e d t o fi n d r el ati o ns hi ps b et w e e n
cit e d p u bli c ati o ns a n d t h e s et of p u bli c ati o ns t h at cit e t h e r es e ar c h ( e. g., c o- cit ati o n a n al ysis, c o u pli n g
a n al ysis, c oll a b or ati o n a n al ysis or c o- o c c urr e n c e a n al ysis) t o cr e at e vis u al r e pr es e nt ati o ns of t h e p u b-
li c ati o ns n et w or k.  E xtr a cti o n of t h e m es fr o m t h e u n d erl yi n g n et w or k ar e us e d t o dis c o v er c urr e nt
r es e ar c h ar e as as  w ell as t h eir e v ol uti o n t hr o u g h ti m e ( A n d ers o n  &  L e m k e n, 2 0 2 3).

( 3) Pr o bl e m ati zi n g

F oll o wi n g  Al v ess o n a n d S a n d b er g ( 2 0 1 1), pr o bl e m ati zi n g is d e fi n e d as “ a  m et h o d ol o g y f or i d e nti-
f yi n g a n d c h all e n gi n g ass u m pti o ns u n d erl yi n g e xisti n g lit er at ur e, a n d b as e d o n t h at, f or m ul ati n g
r es e ar c h q u esti o ns t h at ar e li k el y t o l e a d t o  m or e i nfl u e nti al t h e ori es. ” T o pr o bl e m ati z e  m e a ns t o
“ c h all e n g e t h e v al u e of a t h e or y a n d t o e x pl or e its  w e a k n ess es a n d pr o bl e ms i n r el ati o n t o t h e p h e-
n o m e n a it is s u p p os e d t o e x pli c at e ” ( Al v ess o n  &  K ärr e m a n, 2 0 0 7, p p. 1 2 6 5− 1 2 6 6).  T his p ur p os e of
r e vi e w r es e ar c h ai ms t o e xt e n d c o n c e pt u al k n o wl e d g e a n d pr a cti c e b y criti c all y a p pr aisi n g a n d c h al-
l e n gi n g t h e ass u m pti o n s u n d erl yi n g e xisti n g t h e ori es. F or e x a m pl e,  Br esli n a n d  G atr ell ( 2 0 2 3, p. 1 5 2)
n ot e t h at r es e ar c h ers “ r e vi e w t h e c urr e nt b o d y of lit er at ur e, t o i d e ntif y a t e nsi o n or o p p ositi o n,  w hi c h
r e pr es e nts t h e st arti n g p oi nt f or n o v el t h e ori zi n g.” S e ar c h is oft e n u n d e fi n e d a n d s u bj e cti v e. S o ur c es
ar e s el e ct e d f or t h e r e vi e w  w h e n t h e y r e v e al pri or t h e or eti c al o mis si o ns or i n c o nsist e nt fi n di n gs a n d
a n o m ali es a n d ar e “ i n c o m pl et e, i n a d e q u at e, or i n c o m m e ns ur a bl e ( L o c k e  &  G ol d e n- Bi d dl e, 1 9 9 7;
R o w e, 2 0 1 4) ” ( Br esli n  &  G atr ell, 2 0 2 3, p. 1 5 2).  T hr o u g h criti c al a n al ysis of a s el e ct e d s et of
s o ur c es, r e vi e w ers att e m pt t o s urf a c e a n d c h all e n g e t h e ass u m pti o ns h el d b y a ut h ors a n d
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t a k e n- as- gi v e ns  wit hi n t h e fi el d a n d t o “ r e v e al  w e a k n ess e s, c o ntr a di cti o ns, c o ntr o v ersi es, or i n c o n-
sist e n ci es ” ( A g ui nis et al., 2 0 2 3, p. 5 2).  T h e y n e xt pr o bl e m ati z e t h e e xisti n g “ p ositi o n, ” d e m o n str at-
i n g t h e c o ns e q u e n c e s of s u c h ass u m pti o ns or alt er n ati v e ass u m pti o ns o n t h e ori zi n g, t h e n
“ pr o bl e m ati z e a fi el d ’s k e y c o nstr u cts or t h e ori es, a n d r es et pri oriti es i n  w a ys t h at c a n pr o d u c e s u b-
s e q u e nt p ar a di g m ati c t ur ns ” ( G o n d et al., 2 0 2 0, p. 1 5).

Pr o bl e m ati zi n g l a ys o ut c o m p elli n g, l o gi c al ar g u m e nts t o e x a mi n e fl a w s, c o ntr a di cti o ns, i nt er d e-
p e n d e n ci es, ( u n) w arr a nt e d ass u m pti o n s, o v erl y li miti n g b o u n d ar y c o n diti o ns or pr e vi o usl y u n q u es-
ti o n e d ass u m pti o ns t h at h a v e a s o ci al or et hi c al di m e nsi o n.  Al v es s o n a n d S a n d b er g ( 2 0 1 1) off er
s e v er al t y p es of ass u m pti o ns  w hi c h c a n b e c h all e n g e d, s u c h as t h os e  wit hi n a s p e ci fi c s c h o ol of
t h o u g ht (“ i n h o us e” ), br o a d er i m a g es of a p arti c ul ar s u bj e ct  m att er u n d erl yi n g e xisti n g lit er at ur e
(“ r o ot  m et a p h or” ), o nt ol o gi c al, e pist e m ol o gi c al a n d  m et h o d ol o gi c al ass u m pti o n s u n d erl yi n g e xisti n g
lit er at ur e (“ p ar a di g m ” ), p oliti c al- m or al a n d g e n d er r el at e d ass u m pti o ns u n d erl yi n g e xisti n g lit er at ur e
(“ i d e ol o g y” ), a n d ass u m pti o ns a b o ut a s p e cifi c s u bj e ct  m att er t h at ar e s h ar e d a cr oss diff er e nt t h e o-
r eti c al s c h o ols (“ fi el d ” ).

Is z att- W hit e a n d  K e m pst er ( 2 0 1 9), as o n e e x a m pl e, a d dr ess  w h at a ut h ors of p u blis h e d  w or k p er-
c ei v e t o b e s u bst a nti v e fl a ws i n t h e c o nstr u ct a ut h e nti c l e a d ers hi p.  T h e y criti c all y e v al u at e t h e d e v el-
o p m e nt of t h e c o nstr u ct a n d pr o p os e t h e n e e d f or a r a di c al r e- gr o u n di n g of a ut h e nti c l e a d ers hi p. I n
a n ot h er e x a m pl e,  G o n d et al. ( 2 0 1 6) pr o vi d e a criti c al r e vi e w of p erf or m ati vit y a n d r e v e al t h e us es,
a b us es a n d u n d er- us es of t h e c o n c e pt b y or g a ni z ati o n a n d  m a n a g e m e nt t h e or y s c h ol ars.

Pr o bl e m ati zi n g is pri m aril y a n “ e n d e a v or t o k n o w h o w a n d t o  w h at e xt e nt it  mi g ht b e p ossi bl e t o
t hi n k diff er e ntl y, i nst e a d of  w h at is alr e a d y k n o w n” ( F o u c a ult, 1 9 8 5, p. 9; cit e d fr o m  Al v ess o n  &
S a n d b er g ( 2 0 1 1), p. 2 5 3).  T h e a p pr o a c h r e q uir es t h e s killf ul us e of l a n g u a g e t o p ers u a si v el y
cr e at e a criti c al a c c o u nt d esi g n e d t o c o n vi n c e a p arti c ul ar a u di e n c e. It d e v el o ps a p oi nt of vi e w or
“ p ositi o n ” a n d t h e n off ers r e as o ns t o s u p p ort t h at p ositi o n b y f ort hri g ht cl ai ms a n d u n d er mi ni n g
of t h e o p p osi n g p ositi o n ( Br esli n  &  G atr ell, t his iss u e).  Wit h o ut r e vi e ws t h at c h all e n g e t h e ass u m p-
ti o ns t h at u n d erli e e xisti n g t h e ori es, it is n ot p ossi bl e t o pr o bl e m ati z e t h e m or c o nstr u ct r es e ar c h q u es-
ti o ns t h at  m a y l e a d t o t h e d e v el o p m e nt of  m or e i nt er esti n g a n d i nfl u e nti al t h e ori es ( Br esli n  &  G atr ell,
t his iss u e).

( 4) C o nfi g uri n g

C o n fi g uri n g i n r e vi e w r es e ar c h is a n a p pr o a c h t h at h el ps r es e ar c h ers l o o k f or p att er ns a cr oss  m ulti pl e
st u di es t o b ett er u n d erst a n d t h e c o m bi n ati o ns of f a ct ors a n d c o n diti o ns t h at r es ult i n c h a n g es or ot h er
o ut c o m es i n s o m e sit u ati o ns a n d n ot ot h ers. It e n a bl es t h e a n al ysis of  m ulti pl e e xisti n g st u di es i n
c o m pl e x sit u ati o ns. It c a n b e us e d i n sit u ati o ns  w h er e t h er e ar e eit h er t o o f e w c as es or i ns uf fi ci e nt
h o m o g e n eit y t o a p pl y c o n v e nti o n al st atisti c al a n al ysis (s e e a g gr e g ati n g b el o w).  C o n fi g uri n g a c c o m-
m o d at es b ot h q u a ntit ati v e a n d q u alit ati v e st u di es. It r e q uir es i n- d e pt h k n o wl e d g e of t h e st u di es
i n cl u d e d i n t h e r e vi e w b ut is als o c a p a bl e of g e n er ati n g fi n di n gs t h at c a n b e g e n er ali z e d t o ot h er sit-
u ati o ns b y  m e a ns of d e v el o pi n g a n d e x a mi ni n g t h e or y ( P a ws o n, 2 0 0 2 a).

T h e fi rst st e p i n v ol v es t h e d e v el o p m e nt of a n as c e nt t h e or y of c h a n g e.  Alt er n ati v el y, a n e xisti n g
t h e or y of c h a n g e c a n b e us e d.  T h e t as k of t h e r es e ar c h er is t h e n t o e x a mi n e t h e c o m bi n ati o ns of i niti al
c o n diti o ns t h at l e a d t o t h e o ut c o m es of i nt er est ( Fiss, 2 0 0 7;  R a gi n, 2 0 0 0).  T h e s e ar c h i n v ol v es fi n di n g
all r el e v a nt st u di es, b ot h q u alit ati v e a n d q u a ntit ati v e.  T h es e st u di es ar e t h e n tr e at e d as “ c as es ” ( e. g.,
i n di vi d u als, or g a ni z ati o ns, s o ci eti es, p oli ci es, e v e nts), of a f a mil y of e q ui v al e nt ( b ut n ot i d e nti c al)
m a nif est ati o ns of t h e p h e n o m e n o n of i nt er est  w h os e p ur p os e is t o t est, r e vis e, a n d r e fi n e a pr eli mi-
n ar y t h e or y ( D e n y er et al., 2 0 0 8).  T h e pr oj e ct is b as e d o n c as e k n o wl e d g e,  w h er e b y t h e r es e ar c h er
s e e ks t o o bs er v e h o w diff er e nt attri b ut es of t h e c as es c o nsist e ntl y fi t t o g et h er t o pr o d u c e a n
o ut c o m e ( R a gi n, 2 0 0 0).  C o n fi g uri n g l o c at es c a us al p o w ers i n t h e “ c o m bi n ati o n ” of attri b ut es of
t h es e c as es, l e a di n g t o t h e o ut c o m e of i nt er est ( R a gi n  &  B e c k er, 1 9 9 2). It is p ossi bl e t h at  m or e
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t h a n o n e s et of c o n diti o ns c a n l e a d t o t h e o bs er v e d o ut c o m e.  C o nfi g uri n g c o m p ar es st u di es  wit h dif-
f er e nt s ets of c a us all y r el e v a nt c o n diti o ns t o i d e ntif y t h e d e cisi v e c o nfi g ur ati o ns, a n d t h er e b y u nr a v el
c a us al c o m pl e xit y ( R a gi n, 2 0 0 8).

I n o n e e x a m pl e of t his a p pr o a c h,  D e n y er et al. ( 2 0 0 8) u n d ert o o k r e vi e w r es e ar c h o n  Hi g h
R eli a bilit y  Or g a ni z ati o ns ( H R Os) ( R o b erts, 1 9 9 0).  B y c o m p ari n g st u di es of  H R Os i n diff er e nt c o n-
t e xts,  D e n y er et al. ( 2 0 0 8) pr o d u c e d a s et of pr o p ositi o ns t h at e x pl ai n e d  w h at  H R O pr a cti c es i n  w h at
c o n diti o ns pr o d u c e d d esir a bl e or g a ni z ati o n al o ut c o m es.  T h e st u d y b y  D e n y er et al. ( 2 0 0 8) hi g hli g hts
t h e p ot e nti al of usi n g q u alit ati v e c o m p ar ati v e a n al ysis i n r e vi e w r es e ar c h.  D ust a n d  Zi e g ert ( 2 0 1 6)
s u g g est t h at t h e c o nt e xt d et er mi n es t h e eff e cti v e n ess of a p arti c ul ar  m ulti-l e a d er t e a m c o n fi g ur ati o n,
b e c a us e e a c h f or m ati o n h as u ni q u e i nt er n al t e a m  m e c h a nis ms.  Zi m m er m a n n ( 2 0 1 1) off ers a c o n fi g-
ur ati o n al p ers p e cti v e o n r el ati o ns hi ps i n tr a ns n ati o n al, virt u al t e a ms ( T N T s) a n d r e v e als h o w s e v er al
c h ar a ct eristi cs of t h e t e a m str u ct ur e, or g a ni z ati o n al c o nt e xt, a n d s o ci o- p oliti c al e n vir o n m e nt  m a y
f a cilit at e or i n hi bit r el ati o ns hi p as p e cts.  Ell w o o d et al. ( 2 0 1 7) a d o pt a t h e or y-l e d, r e alist s y nt h esis
of i n n o v ati o n s p e e d r es e ar c h t o d e v el o p a n e w ti m e- b as e d fr a m e w or k f or c at e g ori zi n g t h e i n n o v ati o n-
s p e e d lit er at ur e.

A si mil ar f or m of t h e or y-l e d r e vi e w r es e ar c h, t er m e d r e alist s y nt h esis, h as b e e n us e d i n ot h er
s o ci al s ci e n c e fi el ds, s u c h as cri mi n al j usti c e, t o i nf or m e vi d e n c e- b as e d p oli c y a n d pr a cti c e
( P a ws o n, 2 0 0 2 a).  T h e a p pr o a c h ai ms t o “ arti c ul at e u n d erl yi n g pr o gr a m t h e ori es a n d t h e n i nt err o g at e
e xisti n g e vi d e n c e t o fi n d o ut  w h et h er a n d  w h er e t h es e t h e ori es ar e p erti n e nt a n d pr o d u cti v e ”
( P a ws o n, 2 0 0 6, p. 7 4).  E a c h st u d y of t h e p h e n o m e n o n of i nt er est is r e g ar d e d as a c as e a n d t h e
r e vi e w er c o m p ar e s a n d c o ntr asts t h e c as es t o i d e ntif y t h e “ c o m bi n ati o ns ” of attri b ut es ( attri b ut e
s ets) t h at e x pl ai n t h e pr es e n c e a n d a bs e n c e of t h e o ut c o m e ( D e n y er et al., 2 0 0 8).  T h e r es ult is a
“ m o d el, e x pl ai ni n g f or  w h o m, i n  w h at cir c u mst a n c es, i n  w h at r es p e ct a n d  w h y, c ert ai n i nt er v e nti o ns
pr o d u c e pr ef err e d o ut c o m es ” ( P a ws o n, 2 0 0 2 a, p. 3 4 6).

( 5) A g gr e g ati n g

W e d e fi n e a g gr e g ati n g i n r e vi e w r es e ar c h as t h e e xtr a cti o n of d at a fr o m  m ulti pl e, c o m p ar a bl e, i n d e-
p e n d e nt st u di es f or t h e p ur p os e of  m e as uri n g t h e eff e ct or c o v ari ati o n a m o n g i n d e p e n d e nt a n d d e p e n-
d e nt v ari a bl es.  Gi v e n t h at a g gr e g ati n g pr oj e cts s e e k t o c o m bi n e i n di vi d u al v ari a bl es fr o m  m ulti pl e
st u di es  wit h o ut c o m es of i nt er est, it is cr u ci al t h at v ari a bl es ar e h o m o g e n o us ( A g ui nis et al.,
2 0 2 3).  W h er e p ossi bl e,  m et a- a n al ysis is us e d i n a g gr e g ati v e r e vi e ws t o i n cr e as e t h e p o w er a n d pr e-
cisi o n of esti m at es of tr e at m e nt eff e cts a n d c a n a d dr ess q u esti o ns s u c h as t h e “ Dir e cti o n of eff e ct ?
Si z e of eff e ct ? Is eff e ct c o nsist e nt ? Str e n gt h of e vi d e n c e of eff e ct ? ” ( A g ui nis et al., 2 0 2 3, p. 5 2).

A g gr e g ati n g  m ust b e a c c o m plis h e d b y a r e vi e w  m et h o d t h at is d esi g n e d a n d o p er ati o n ali z e d t o
mi ni mi z e “ bi as ” or “ s u bj e cti vit y. ” B ei n g t h or o u g h, c ar ef ul, s yst e m ati c, a n d l o gi c al c o ntri b ut es
dir e ctl y t o t his o ut c o m e ( Bri n er et al., 2 0 0 9). S u c h r e vi e ws b e gi n  wit h a pr e d et er mi n e d s c o p e of
r e vi e w q u esti o ns a n d s u b- q u esti o ns.  A c o m pr e h e nsi v e s e ar c h is t h e n p erf or m e d t o fi n d all r el e v a nt
st u di es.  E x pli cit crit eri a ar e us e d t o i n cl u d e a n d e x cl u d e st u di es, a n d us u all y i n cl u d e r es e ar c h
b e y o n d st u di es f o u n d i n pr esti gi o us j o ur n als.  D e p e n di n g o n t h e s p e ci fi c p ur p os e, u n p u blis h e d
r es e ar c h st u di es f o u n d i n t h e “ gr e y ” lit er at ur e  m a y b e t a k e n i nt o a c c o u nt ( A d a ms et al., 2 0 1 7).  A c o m-
pr e h e nsi v e s et of r e c o m m e n d ati o ns f or c oll e cti n g st u di es c a n b e f o u n d i n  Hi g gi n s et al. ( 2 0 1 9).
Est a blis h e d st a n d ar ds t o criti c all y a p pr ais e st u d y q u alit y ar e e m pl o y e d t o e ns ur e t h at t h e r e vi e w
r es e ar c h is b as e d o n t h e b est a v ail a bl e e vi d e n c e. S p e cifi c  m et h o ds f or e xtr a cti n g a n d s y nt h esi zi n g
st u d y fi n di n gs ar e d e v el o p e d a n d  m a d e e x pli cit ( D e n y er  &  Tr a n fi el d, 2 0 0 9).  D at a ar e t h e n e xtr a ct e d,
f or e x a m pl e, fr o m s ur v e ys or e x p eri m e nt al tri als c o nt ai n e d  wit hi n t h e r e vi e w s o ur c es.  T h e d at a ar e
t h e n c o m bi n e d/ a g gr e g at e d usi n g st atisti c al t e c h ni q u e s t o pr o d u c e a si n gl e esti m at e of t h e eff e ct u n d er
c o nsi d er ati o n (i. e., i n d e p e n d e nt v ari a bl es).  A g gr e g ati n g c oll at es all t h at is k n o w n o n a gi v e n t o pi c
a n d i d e nti fi es t h e b asis of t h at k n o wl e d g e.  T h e a p pr o a c h c a pt ur es fi n di n gs fr o m t h e st u di es i n cl u d e d
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i n t h e r e vi e w a b o ut t h e “ o ut c o m e ” or “ o ut p ut ” or “ r es ult” or “ eff e ct ” (i. e., d e p e n d e nt v ari a bl e) t h at
n e e ds t o b e e x pl ai n e d ( A g ui nis et al., 2 0 2 3).

F or e x a m pl e, a  m et a- a n al ysis b y  Mill er a n d  C ar di n al ( 1 9 9 4) d e v el o p e d a c o m pr e h e nsi v e  m o d el
t h at dr e w u p o n pri or c o nti n g e n c y fr a m e w or ks t h at c o ul d e x pl ai n t h e str at e gi c pl a n ni n g a n d fi r m p er-
f or m a n c e r el ati o ns hi p.  T h e y f o u n d t h at  m et h o ds f a ct ors a c c o u nt e d f or  m ost of t h e v ari a n c e i n t h e
r el ati o ns hi p. I n a n ot h er e x a m pl e,  Mill er et al. ( 1 9 9 1) c o n d u ct e d a  m et a- a n al ysis o n t h e t e c h n ol o g y-
str u ct ur e r el ati o ns hi p b y e x a mi ni n g p o p ul ar a n d n e gl e ct e d  m o d er at ors.  T h e  m oti v ati o n f or t h eir
a g gr e g ati o n st u d y  w as t h at pri or s c h ol ars st u di e d si n gl e v ari a bl es at a ti m e.

I n  m a n y fi el ds of s ci e n c e, a g gr e g ati n g st arts “ wit h a pr a cti c al q u esti o n (r at h er t h a n  wit h a ‘b o d y of
lit er at ur e’)” ( R y n es  &  B art u n e k, 2 0 1 7, p. 2 5 2) a n d is e m pl o y e d t o i nf or m p oli c y a n d pr a cti c e b y
e x a mi ni n g t h e ef fi c a c y of a cti o ns a n d i nt er v e nti o ns t o i m pr o v e pr a cti c e. F or e x a m pl e,  M ulr o w
( 1 9 9 4) ar g u es t h at a g gr e g ati n g c a n “ est a blis h  w h et h er s ci e nti fi c fi n di n gs ar e c o nsist e nt a n d c a n b e
g e n er ali z e d a cr oss p o p ul ati o n s, s etti n gs, a n d tr e at m e nt v ari ati o ns, or  w h et h er fi n di n gs v ar y si g ni fi -
c a ntl y b y p arti c ul ar s u bs ets ” ( p. 5 9 7).  T hr o u g h a g gr e g ati n g, r e vi e w r es e ar c h c a n r es ol v e c o ntr o v ers y
b et w e e n c o n fl i cti n g fi n di n gs a n d pr o vi d e a r eli a bl e b asis f or d e cisi o n  m a ki n g ( Tr a n fi el d et al., 2 0 0 3).

( 6) I nt e gr ati n g

I nt e gr ati n g i n r e vi e w r es e ar c h s e e ks t o s y nt h esi z e a n d b uil d li n k a g es a n d r el ati o ns hi ps a cr oss pr e vi-
o usl y dis c o n n e ct e d st u di es or s c h o ols of t h o u g ht, s u c h t h at n e w fr a m e w or ks a n d p ers p e cti v es o n t h e
t o pi c ar e g e n er at e d. I nt e gr ati n g s e e ks t o  m er g e i d e as a n d fi n di n gs fr o m r el at e d ar e as ( M a c p h ers o n  &
J o n es, 2 0 1 0, p. 1 0 9).  B a u m eist er a n d  L e ar y ( 1 9 9 7) ar g u e t h at “ g o o d lit er at ur e r e vi e ws  m ust b e a n
i nt e gr ati v e e n d e a v or” ( p. 3 1 6).  D w ert m a n n a n d v a n  K ni p p e n b er g ( 2 0 2 0) s u g g est t h at t h e “ u ni q u e
v al u e of [i nt e gr ati n g] f or or g a ni z ati o n al r es e ar c h is t h e p ot e nti al t o pr o vi d e t h e or y d e v el o p m e nt, cri-
ti q u e, a n d i nt e gr ati o n a cr oss diff er e nt ar e as of st u d y … ( p. 1 0 5).  T hr o u g h i nt e gr ati n g, r e vi e w r es e ar c h
hi g hli g hts t h e c o ntr asti n g a n d c o m pl e m e nt ar y  w a ys t h at r es e ar c h ers h a v e st u di e d t h e s a m e or si mil ar
t o pi cs a n d c o n n e cts diff er e nt str e a ms of lit er at ur e ( D ur a n d et al., 2 0 1 7).  Cr o ni n a n d  G e or g e ( 2 0 2 3)
c o nt e n d t h at a “ t h or o u g h a n d  w ell- writt e n i nt e gr ati v e r e vi e w s y nt h esi z es t h e c urr e nt st at e of k n o wl-
e d g e of a t o pi c a n d bri n gs t o g et h er diff er e nt ‘c o n v ers ati o n s ’ ( H uff, 2 0 0 9) t h er e of t h at  mi g ht b e r o ot e d
i n diff er e nt p ar a di g ms” ( p. 1 6 8).

I nt e gr ati n g is p arti c ul arl y i m p ort a nt i n a m bi g u o us a n d c o m pl e x fi el ds a n d p h e n o m e n a t h at c a n n ot
n e c ess aril y b e  w ell u n d erst o o d fr o m a si n gl e p ers p e cti v e.  Di v ersit y a n d a pl ur alit y of p ers p e cti v es is a
str e n gt h, b ut c a n als o l e a d t o a l a c k of i nt er a cti o n a n d pr o d u cti v e di al o g u e b et w e e n r es e ar c h gr o u ps
( Tr a nfi el d  & St ar k e y, 1 9 9 8). I nt e gr ati n g ai ms t o dr a w c o n n e cti o ns a cr oss r es e ar c h d o m ai ns a n d fi n d
w a ys t o est a bli s h di al o g u e b et w e e n diff er e nt a p pr o a c h es ( Ts o u k as, 2 0 0 9). I n e m er g e nt r es e ar c h
ar e as, i nt e gr ati n g c a n c o n n e ct r es e ar c h fi n di n gs fr o m dis p ar at e s o ur c es i n ori gi n al  w a ys s o t h at a
n e w p ers p e cti v e or p h e n o m e n o n e m er g es. I n  m at ur e r es e ar c h ar e as, r e vi e w r es e ar c h c a n h el p
bri d g e fr a g m e nt e d ar e as  w h er e diff er e nt r es e ar c h tr a diti o ns ar e n ot s uf fi ci e ntl y i nf or mi n g a n d
dr a wi n g fr o m e a c h ot h er.

I nt e gr ati n g i n v ol v es li n ki n g t h e or eti c al a n gl es t h at ar e e m b e d d e d i n a n d st e m fr o m diff er e nt
r es e ar c h p ar a di g ms ( B urr ell  &  M or g a n, 1 9 7 9) a n d a p pr o a c h es ( H ar d y  &  Cl e g g, 1 9 9 7). It pr o vi d es
o p p ort u niti es t o  m a p o ut i m p ort a nt ar e as of a gr e e m e nt a n d dis a gr e e m e nt, as  w ell as u n c o v er n e w
i nsi g hts a n d n e w r es e ar c h r e q uir e m e nts.  C o nstr u cti v el y c o ntr asti n g a n e m er gi n g p ar a di g m  wit h a n
est a blis h e d d o m ai n c a n e n a bl e c o m m u ni c ati o n b et w e e n diff er e nt t h e or eti c al  w orl d vi e ws a n d
r e d u c e fr a g m e nt ati o n of  m a n a g e m e nt t h e ori es ( C h e n  &  Hitt, 2 0 2 1;  D o n al ds o n, 1 9 9 8). I nt e gr ati n g
r e vi e w r es e ar c h  mi g ht tr a c e t h e hist ori c al d e v el o p m e nt of a n e w p ers p e cti v e a n d r efl e ct o n h o w
t h e p ers p e cti v e d e v el o p e d fr o m a n d is e m b e d d e d i n s o ci al a n d i nt ell e ct u al pr o c ess es. F or e x a m pl e,
as n ot e d b y S u d d a b y ( 2 0 1 0),  m a n a g e m e nt s c h ol ars “ oft e n ‘b orr o w ’ c o n c e pts fr o m ot h er dis ci pli n es,
s u c h as ps y c h ol o g y or bi ol o g y ” ( W h ett e n et al., 2 0 0 9) or “ t a k e c o nstr u cts d e v el o p e d at o n e l e v el of
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a n al ysis, s u c h as t h e i n di vi d u al, a n d a p pl y t h e m t o a n ot h er l e v el of a n al ysis, s u c h as t h e gr o u p, t e a m,
or or g a ni z ati o n ( Fl o y d, 2 0 0 9) ” ( p p. 3 4 8– 3 4 9).

E x a m pl es of i nt e gr ati n g i n cl u d e t h e f oll o wi n g:  M o w br a y et al. ( 2 0 1 5) c o n n e ct st u di es o n
e m pl o y e e v oi c e fr o m a di v ers e r a n g e of dis ci pli n es;  Mill er et al. ( 2 0 1 4) i nt e gr at e st u di es fr o m di v er-
g e nt t h e or eti c al p ers p e cti v es a n d r e vi e w t h e  m aj or e n a bl ers a n d b arri ers t o c or p or at e r e br a n di n g,  wit h
s p e ci al att e nti o n t o c o nt e xt u al f a ct ors;  M e n z ( 2 0 1 2) i nt e gr at es t h e dis p ers e d k n o wl e d g e a b o ut f u n c-
ti o n al e x e c uti v es s u c h as c hi ef fi n a n ci al of fi c ers, c hi ef i nf or m ati o n of fi c ers, c hi ef  m ar k eti n g of fi c ers,
a n d c hi ef str at e g y of fi c ers i n diff er e nt fi el ds; a n d  M e n z et al. ( 2 0 1 5) s y nt h esi z e t h e k n o wl e d g e a b o ut
t h e c or p or at e h e a d q u art ers i n t h e fi el ds of  m a n a g e m e nt a n d i nt er n ati o n al b usi n ess a n d d e v el o p a n
i nt e gr ati v e fr a m e w or k.

I nt e gr ati n g r e q uir es t h e a bilit y t o dr a w  m e a ni n g fr o m s e e mi n gl y di s c o n n e ct e d i d e as.  R e c o g ni zi n g
a n d e n g a gi n g i n di al o g u e a n d d e b at e b et w e e n a n o v el p ers p e cti v e a n d ot h er alt er n ati v e t h e or eti c al
a p pr o a c h es ( H ar d y  &  Cl e g g, 1 9 9 7) r e q uir es r e fl e xi vit y ( Al v e ss o n et al., 2 0 0 8; J o h ns o n  &
D u b erl e y, 2 0 0 0).  R e vi e w ers usi n g t his a p pr o a c h n e e d t o h a v e s kill i n “ r e a di n g b et w e e n t h e li n es”
a n d “ c o n n e cti n g t h e d ots ” b et w e e n diff er e nt gr o u ps of lit er at ur es.  T h e y als o n e e d t o r e fl e xi v el y
st e p o ut of t h eir o w n  w orl d- vi e w, l e ar n n e w v o c a b ul ar y a n d  m et h o ds, a n d vi e w t h e t o pi c fr o m alt er-
n ati v e p ers p e cti v es.

( 7) I nt er pr eti n g

I nt er pr eti n g i n r e vi e w r es e ar c h is d efi n e d as t h e criti q u e a n d s y nt h esis of i n d e p e n d e nt st u di es c o v er-
i n g a p h e n o m e n o n of i nt er est b y  m e a ns of r e vi e w ers cr e ati n g a n d ass o ci ati n g t h eir o w n s u bj e cti v e
a n d i nt ers u bj e cti v e  m e a ni n gs as t h e y i nt er a ct  wit h t h e lit er at ur e. I nt er pr eti n g i n v ol v es att e m pts t o
u n d erst a n d p h e n o m e n a t hr o u g h a c c essi n g t h e  m e a ni n gs t h at a ut h ors of t h e pri m ar y st u di es a n d t h e
i nt er pr eti v e r e vi e w er b ot h assi g n t o t h e m. I nt er pr et ati v e a p pr o a c h es s u c h as  m et a- et h n o gr a p h y ai m
t o i d e ntif y a n d tr a nsl at e si mil ar c o n c e pts,  m e a ni n gs,  m et a p h ors a n d  m e c h a nis ms a cr oss st u di es t o
pr o vi d e a ri c h er a c c o u nt of a p arti c ul ar p h e n o m e n o n ( N o blit  &  H ar e, 1 9 8 8).

I nt er pr eti n g  m a y off er u n d erst a n di n g f or u n e x p e ct e d or a n o m al o us fi n di n gs t h at e m er g e fr o m
r es e ar c h or  m a y h el p g e n er at e  m or e c o m pr e h e nsi v e a n d g e n er ali z a bl e t h e or y ( G o n d et al., 2 0 2 0).
I nt er pr eti n g  m a y als o pr o vi d e i nsi g hts i nt o t h e r e as o ns  w h y i nt er v e nti o ns s u c c e e d or f ail a n d, as
s u c h,  m a y us ef ull y i nf or m t h e i m pl e m e nt ati o n of i nt er v e nti o ns a n d pr o gr a m s ( D e n y er  &
Tr a n fi el d, 2 0 0 6).  Wit h i nt er pr eti n g, s e ar c h a n d s el e cti o n pr o c ess e s ar e si mil ar t o t h e pri n ci pl e of
s at ur ati o n i n gr o u n d e d q u alit ati v e r es e ar c h ( Br e c k e nri d g e  & J o n es, 2 0 0 9),  w h er e b y t h e r e vi e w er
d et er mi n es  w h e n t h er e ar e a d e q u at e st u di es i n cl u d e d i n t h e r e vi e w, s u c h t h at t h e i n cl usi o n of
f urt h er st u di es  w o ul d n ot  m at eri all y alt er t h e vi e w t h at is d e v el o p e d of t h e str u ct ur e of t h e fi el d, or
of t h e k e y i nsi g hts, or t h e o v er all c o n cl usi o ns ( D e n y er  &  Tr a n fi el d, 2 0 0 6).

M et a- et h n o gr a p hi c st u di es ar e still r ar e i n  m a n a g e m e nt s c h ol ars hi p.  A n e x a m pl e o utsi d e of  m a n-
a g e m e nt b y  T o y e et al. ( 2 0 1 7) e x pl or es h e alt h c ar e pr of essi o n als ’ e x p eri e n c es tr e ati n g c hr o ni c n o n-
m ali g n a nt p ai n b y c o n d u cti n g a q u alit ati v e e vi d e n c e s y nt h esis. I n a n ot h er e x a m pl e,  D a k er- W hit e
et al. ( 2 0 2 1) pr o d u c e a s y nt h esis of q u alit ati v e st u di es c o n c er ni n g I nf e cti o n Pr e v e nti o n a n d
C o ntr ol (I P C) i n c ar e h o m es f or ol d er p e o pl e.

I nt er pr eti n g r e q uir es a c o nsi d er a bl e i m m ersi o n of t h e r e vi e w er i n t h e i n di vi d u al st u di es t o a c hi e v e
a s y nt h esis ( G o dfr e y et al., 2 0 1 6).  T his is, as n ot e d b y  G o n d et al. ( 2 0 2 0), “ a p erf or m ati v e e n d e a v or
c h ar a ct eri z e d b y a d u al pr o c ess of r e- pr es e nti n g t h e lit er at ur e — c o nstr u cti n g a n a c c o u nt t h at is diff er-
e nt fr o m t h e e xisti n g lit er at ur e — a n d i nt er v e ni n g i n t h e lit er at ur e — a d di n g t o t h e lit er at ur e a n d p ot e n-
ti all y tr a nsf or mi n g it” ( p. 2). S o m e i nt er pr et ati v e t e c h ni q u es, s u c h as  m et a- et h n o gr a p h y, e n a bl e a
b o d y of q u alit ati v e r es e ar c h t o b e dr a w n t o g et h er i n a s yst e m ati c  w a y ( N o blit  &  H ar e, 1 9 8 8).  T h e
pr o c ess of r e ci pr o c all y tr a nsl ati n g t h e fi n di n gs fr o m e a c h st u d y i nt o t h os e fr o m all t h e ot h er
st u di es i n t h e s y nt h esis, if a p pli e d ri g or o usl y, e ns ur es t h at q u alit ati v e d at a c a n b e c o m bi n e d “ i nt o
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hi g h er- or d er t h e or eti c al c o nstr u cts ” ( R y n es  &  B art u n e k, 2 0 1 7, p. 2 5 2). F oll o wi n g t his ess e nti al
pr o c ess, t h e s y nt h esis c a n g e n er at e n e w i nt er pr et ati o ns a n d t h e ori es t h at g o b e y o n d t h e fi n di n gs of
t h e i n di vi d u al st u di es s y nt h esi z e d ( C a m p b ell et al., 2 0 1 5; P o p a y et al., 2 0 0 6),  w hilst pr es er vi n g
t h e i nt er pr eti v e pr o p erti es of t h e ori gi n al st u di es.

( 8) E x pl ai ni n g

E x pl ai ni n g i n r e vi e w r es e ar c h is d e fi n e d as t h e i d e nti fi c ati o n a n d a n al ysis of o bs er v ati o ns, p att er ns,
u nif or miti es, c a us es, or tr e n ds t h at h a v e n ot b e e n pr e vi o usl y i d e nti fi e d i n t h e i n di vi d u al pri m ar y
st u di es.  E x pl ai ni n g a d v a n c es c o n c e pt u al k n o wl e d g e a n d pr a cti c e b y ill u mi n ati n g i m p ort a nt
“ h o ws, ” “ w h ys, ” a n d li n ks b et w e e n c a us es a n d eff e cts or c orr el ati o ns a n d pi e c es t h e m t o g et h er
( D e n y er  &  Tr a nfi el d, 2 0 0 6).  E x pl ai ni n g  m o v es b e y o n d d es cri pti o n of a p h e n o m e n o n t o e x pl ai n
w h y it e xists or  w h at c a us es it. F or e x a m pl e, it  mi g ht e x pl ai n p att er ns b et w e e n s e e mi n gl y u nr el at e d
di m e nsi o ns, or e x pl or e t h e r o ot c a us es b e hi n d r e al  w orl d e v e nts, a n d tr y t o pr e di ct  w h at  will h a p p e n
n e xt ( R o u ss e a u et al., 2 0 0 8).  E x pl ai ni n g is a n “ o p e ni n g u p e x er cis e ” t h at e n a bl es r es e ar c h ers t o
r ei m a gi n e e xisti n g lit er at ur e i n  w a ys t h at g e n er at e n e w a n d “ b ett er ” w a ys of t hi n ki n g a b o ut s p e ci fi c
p h e n o m e n a ( Al v ess o n  & S a n d b er g, 2 0 1 1).  E x pl ai ni n g is a cr e ati v e a cti vit y ( T orr a c o, 2 0 0 5), i n v ol v-
i n g dis ci pli n e d i m a gi n ati o n ( W ei c k, 1 9 8 9) a n d is al w a ys b as e d o n a n d b o u n d e d b y r es e ar c h ers’
ass u m pti o ns a b o ut t h e s u bj e ct  m att er i n q u esti o n.

A n e x a m pl e of e x pl ai ni n g i n r e vi e w r es e ar c h is f o u n d i n  D a d a ( 2 0 1 8),  w h o pr o d u c e d a c o m pr e-
h e nsi v e  m o d el of e ntr e pr e n e uri al a ut o n o m y i n fr a n c his e d o utl ets.  T h e r e vi e w r e v e als t h e c or e f a ct ors
a n d ass o ci at e d s e c o n d ar y f a ct ors t h at ar e i m p ort a nt f or u n d erst a n di n g fr a n c his e e e ntr e pr e n e uri al
a ut o n o m y.  K u nis c h et al. ( 2 0 1 7) als o pr o vi d e a n e x a m pl e.  T h e a ut h ors a n al y z e a n d s y nt h esi z e t h e
e xisti n g k n o wl e d g e a b o ut str at e gi c c h a n g e t hr o u g h a ti m e l e ns.  A n ot h er e x a m pl e is  C u n dill et al.
( 2 0 1 8),  w h o us e d at a fr o m t h e lit er at ur e t o pr o d u c e a pr o c ess  m o d el of n o n- fi n a n ci al s h ar e h ol d er
i nfl u e n c e.  U n d er pi n n e d b y t h e i n fl u e n ci n g c o nt e xt, t his c o n c e pt u ali z ati o n c e nt ers o n t hr e e pri m ar y
s h ar e h ol d er i nt er v e nti o ns: di v est m e nt, di al o g u e, a n d s h ar e h ol d er pr o p o s als. I n y et a n ot h er
e x a m pl e,  M er g e n a n d  O z bil gi n ( 2 0 2 1) pr o d u c e a  m or alit y- b as e d pr o c ess  m o d el of f oll o w ers ’ c o nti n-
u e d p arti ci p ati o n i n t h e t o xi c g a m e.  T h e r e vi e w fr a m es t h e d y n a mi c s yst e m t h at s ust ai ns t o xi c l e a d-
ers hi p b y  m e a ns of c o nti n u e d s u p p ort of t h e f oll o w ers.

E x pl ai ni n g is oft e n dri v e n b y a p arti c ul ar q u esti o n or s et of pr o p ositi o ns.  T h e s e ar c h  m et h o d is
oft e n u n d e fi n e d a n d s u bj e cti v e, b ut als o s yst e m ati c.  R e vi e w ers s el e cti v el y dr a w o n est a blis h e d
s o ur c es t h at c o nt ai n li n k e d i d e as t h at, i n t ur n, pr o vi d e a n e w e x pl a n ati o n of a p h e n o m e n o n u n d er c o n-
si d er ati o n ( R o uss e a u et al., 2 0 0 8).  T h e s y nt h esis t h e n dr a ws o n e xisti n g st u di es t o e x pl ai n  w h y a
p att er n or u nif or mit y e xists.  R e vi e w ers g e n er ati v el y c o m bi n e e xisti n g i d e as fr o m  m ulti pl e st u di es
t o pr o vi d e a n e w  m o d el, fr a m e w or k, or ot h er u ni q u e c o ntri b uti o n t h at c a n g e n er at e n e w i nt er pr et a-
ti o ns a n d t h e ori es t h at g o b e y o n d t h e fi n di n gs of t h e i n di vi d u al st u di es s y nt h esi z e d ( C a m p b ell et al.,
2 0 1 5). St u di es ar e c o m p ar e d a g ai nst e a c h ot h er a n d a g ai nst t h e o ut c o m es of i nt er est.  R e vi e w ers i d e n-
tif y hi d d e n or “ e x o g e n o us ” v ari a bl es t h at  m a y h a v e i n fl u e n c e d t h e r es ults a n d t h er e b y s p ell o ut c o n-
t e xt u al c o n diti o ns u n d er  w hi c h a pr o p os e d e x pl a n ati o n  will or  will n ot a p pl y.

Ri g o r a n d I m p a c t

T h e pl ur alit y of p ur p os es i n r e vi e w r es e ar c h fr o m v ari o us e pist e m ol o gi c al a n d o nt ol o gi c al tr a diti o ns
m e a ns t h at t h er e is n o si n gl e s et of crit eri a t o ass ess t h eir q u alit y.  H o w e v er, as  wit h ot h er r es e ar c h
( S hri v ast a v a, 1 9 8 7), a n d b as e d o n c o nt e m p or ar y s o ci al s ci e n c e s c h ol ars hi p ( A g ui nis et al., 2 0 1 4),
it is r e as o n a bl e t o ass u m e t h at all f or ms of r e vi e w r es e ar c h ai m f or b ot h ri g or a n d i m p a ct i n s o m e
m a n n er.  B as e d o n a n a n al ysis of e dit ori als a n d arti cl es o n r e vi e w r es e ar c h i n cl u di n g t h e arti cl es p u b-
lis h e d i n t his F e at ur e  T o pi c,  w e s u g g est t h at t h er e ar e si x as p e cts of ri g or a n d i m p a ct (f or e x a m pl es,
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s e e  A p p e n di x 2): ( 1) d esi g n, ( 2) e x e c uti o n, ( 3) a n al ysis, ( 4) s y nt h esis, ( 5) c o ntri b uti o n, a n d ( 6) uti-
li z ati o n t h at  m a y c h ar a ct eri z e r e vi e w r es e ar c h.

W hil e all r e vi e w r es e ar c h n e e ds t o c o nsi d er t h e diff er e nt as p e cts of ri g or a n d i m p a ct, t h e s p e ci fi c
crit eri a a n d  m et h o d ol o gi c al i m pli c ati o ns c a n diff er a cr oss t h e diff er e nt r e vi e w p ur p os es.  T h e g o al f or
s c h ol ars s h o ul d t h us b e t o a c hi e v e p ur p os e- m et h o d fi t (i. e.,  m et h o d ol o gi c al fi t),  w hi c h r ef ers t o t h e
i nt er n al c o nsist e n c y a m o n g el e m e nts of a r es e ar c h pr oj e ct ( E d m o n ds o n  &  M c M a n us, 2 0 0 7;  G e h m a n
et al., 2 0 1 8;  K ni g ht et al., 2 0 2 1).

As n ot e d b y Si ms e k et al. ( 2 0 2 1), “ r es e ar c h ers n e e d t o b e cl e ar a b o ut t h e p ur p os e of t h eir r e vi e w
fr o m t h e o uts et” ( p. 2 1); i n ot h er  w or ds, p ur p os e s a n d h o p e d-f or o ut c o m es s h o ul d g ui d e t h e d esi g n
a n d i m pl e m e nt ati o n of r e vi e w r es e ar c h.  Ass ess m e nt crit eri a c a n b e d e v el o p e d b as e d at l e ast i n p art o n
h o w t h e ri g or a n d i m p a ct of t h e r e vi e w r es e ar c h  will b e e v al u at e d b y t h e i nt e n d e d a u di e n c es ( a c a-
d e mi c, p oli c y a n d/ or pr a cti c e), b as e d o n t h e p ur p os e s p urs u e d.  O n c e t h e ass ess m e nt crit eri a h a v e
b e e n c o nsi d er e d, t h e r e vi e w  m et h o ds a n d a p pr o a c h es s h o ul d s u p p ort a c hi e vi n g t h e r e vi e w o ut c o m es.
T a bl e 2 pr o vi d e s a n o v er vi e w o n h o w t h e ass ess m e nt crit eri a a n d  m et h o ds f or ri g or o us a n d i m p a ctf ul
r es e ar c h o u g ht t o b e ali g n e d  wit h t h e p ur p o s es.  W e i ntr o d u c e t h e si x as p e cts of ri g or a n d i m p a ct, a n d
e x e m plif y h o w t h es e c a n b e ali g n e d  wit h t h e p arti c ul ar p ur p o s e(s) of t h e r e vi e w r es e ar c h e n d e a v or i n
t h e f oll o wi n g s e cti o n.

( 1)  D esi g n

D esi g n c o n c er ns t h e o v er all str at e g y or pl a n f or t h e r e vi e w r es e ar c h ( G o u g h et al., 2 0 1 2).  R e vi e w
r es e ar c h s h o ul d b e s e e n as “ a s elf- c o nt ai n e d r es e ar c h pr oj e ct i n its elf t h at e x pl or es a cl e arl y s p e ci fi e d
q u esti o n ” ( Bri n er et al., 2 0 0 9, p. 6 7 1).  W hil e r e vi e w r es e ar c h, li k e all r es e ar c h ( H uff, 2 0 0 9), f oll o ws
s e v er al g e n er al st e ps ( e. g.,  Tr a n fi el d et al., 2 0 0 3), t h e a p pr o a c h, s p e ci fi c  m et h o ds a n d t e c h ni q u es v ar y
d e p e n di n g o n t h e p ur p os e ( a n d i nt e n d e d o ut c o m es) of t h e r e vi e w. F or e x a m pl e,  Kr a us et al. ( 2 0 2 0)
ar g u e t h at r e vi e ws s h o ul d f oll o w “ a tr a ns p ar e nt a n d r e pr o d u ci bl e  m et h o d ol o g y i n s e ar c hi n g, ass ess-
i n g its q u alit y a n d s y nt h esi zi n g it,  wit h a hi g h l e v el of o bj e cti vit y” ( p. 4).  T h e ri g or of t h e r e vi e w
r es e ar c h d e m a n ds t h at t h e  m et h o d ol o g y c h os e n is  w ell e x pli c at e d a n d j ustifi e d.  Hi e bl ( 2 0 2 1)
ar g u es t h at  w ell- c o n d u ct e d r e vi e w r es e ar c h — i n cl u di n g s a m pl e s el e cti o n— c a n b e “ s u m m ari z e d
i nt o t h e f oll o wi n g t hr e e  wi d es pr e a d a n d a c c e pt e d f e at ur es: ( a) str u ct ur e d, ( b) tr a ns p ar e nt, a n d ( c)
c o m pr e h e nsi v e ” ( p. 3).  H o w e v er, t h er e ar e diff er e n c es b et w e e n t y p es of r e vi e w r es e ar c h b as e d o n
t h e d e gr e e t o  w hi c h t h e r e vi e w d esi g n n e e ds t o b e s yst e m ati c a n d t h e s e ar c h f or r el e v a nt lit er at ur e
n e e ds t o b e e x h a u sti v e ( D e n y er  &  Tr a n fi el d, 2 0 0 6).

A k e y  m ar k er of ri g or, p arti c ul arl y i n a g gr e g ati v e a n d e x pl a n at or y r e vi e ws, is t h e s el e cti o n crit eri a
us e d t o i n cl u d e or cit e i nf or m ati o n s o ur c es i n t h e r e vi e w.  O v er ti m e, r es e ar c h r e vi e w d esi g ns h a v e
b e c o m e st a n d ar di z e d  wit h pr o c ess e s a n d crit eri a t o e ns ur e ri g or ( Tr a n fi el d et al., 2 0 0 3). F or
e x a m pl e,  m u c h of t h e  writi n g o n s yst e m ati c r e vi e ws i n e vi d e n c e- b as e d pr a cti c e f o c us es u p o n t h e
d e gr e e t o  w hi c h r e vi e w r es e ar c h f oll o ws a n a p pr o pri at e d esi g n s p e ci fi e d i n a st a n d ar di z e d r e vi e w pr o-
t o c ol ( D e n y er  &  Tr a nfi el d, 2 0 0 9).  R e vi e w pr ot o c ols s et o ut all t h e st e ps of t h e r e vi e w i n cl u di n g t h e:
r e vi e w q u esti o ns; s e ar c h pr o c ess es ( d es cri b e d i n s uffi ci e nt d et ail s o as t o b e r e p e at a bl e); arti cl e
s cr e e ni n g a n d st u d y eli gi bilit y crit eri a (t h e r ati o n al e pr o p os e d t o i n cl u d e/ e x cl u d e arti cl es s o t h at d e ci-
si o ns ar e tr a ns p ar e nt); st u d y v ali dit y ass ess m e nt ( a p pr o a c h pr o p os e d t o criti c all y a p pr ais e a n d ass ess
v ali dit y of i n cl u d e d st u di es); d at a e xtr a cti o n ( h o w r el e v a nt i nf or m ati o n a n d ass o ci at e d  m et a- d at a
fr o m eli gi bl e st u di es ar e c oll e ct e d a n d r e c or d e d); d at a s y nt h esis a n d pr es e nt ati o n (t h e  m et h o ds
us e d t o u n d ert a k e s y nt h esis a n d j usti fi c ati o n f or t h e  m et h o d ol o gi c al c h oi c e). I n s o m e i nst a n c es,
s u c h as  wit h r e vi e ws c o m missi o n e d b y t h e  C o c hr a n e a n d  C a m p b ell c oll a b or ati o ns, r e vi e w pr ot o c ols
ar e p e er r e vi e w e d pri or t o r es e ar c h ers u n d ert a ki n g t h e r e vi e ws. I n  m u c h r e vi e w r es e ar c h t h e g o al of
s e ar c h es is t o i d e ntif y all r el e v a nt st u di es o n a t o pi c.  T h er ef or e, s e ar c h es ar e t y pi c all y q uit e e xt e nsi v e.
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S e ar c hi n g f or r el e v a nt lit er at ur e u s u all y r e a c h e s a p oi nt of s at ur ati o n  w h e n t h e v al u e of  w h at i s
still t o b e di s c o v er e d i s li k el y t o b e  m ar gi n al. F or e x a m pl e,  Gr e e n h al g h a n d P e a c o c k ( 2 0 0 5)
s h o w e d t h at i n s e ar c h e s of c o m pl e x a n d h et er o g e n e o u s e vi d e n c e ( s u c h a s st u di e s of t h e diff u si o n
of i n n o v ati o n) f or m al pr ot o c ol- dri v e n a p pr o a c h e s  m a y f ail t o i d e ntif y i m p ort a nt e vi d e n c e.  T h e y
f o u n d t h at s n o w b all  m et h o d s s u c h a s p ur s ui n g r ef er e n c e s of r ef er e n c e s pr o d u c e d t h e gr e at e st
yi el d of r el e v a nt arti cl e s, a n d i nf or m al a p pr o a c h e s s u c h a s br o w si n g, “ a s ki n g ar o u n d, ” a n d
b ei n g al ert t o s er e n di pit o u s di s c o v er y c a n al s o s u b st a nti all y i n cr e a s e t h e ef fi ci e n c y of s e ar c h.
S o m e r e vi e w r e s e ar c h p ur p o s e s, p arti c ul arl y i nt e gr ati o n, ar e i n cl u si v e of a br o a d r a n g e of
st u d y t y p e s a n d  m u st c o p e eff e cti v el y  wit h t h e s h e er v ari et y of i nf or m ati o n a n d k n o wl e d g e
e m b e d d e d i n a c a d e mi c fi el d s, t h e l a c k of a c o m m o n s h ar e d u n d er st a n di n g of di s ci pli n ar y k n o wl-
e d g e, a n d diff er e n c e s i n r e s e ar c h q u e sti o n s,  m et h o d s, d at a, a n d a n al y si s pr o c e d ur e s. I n a fr a g-
m e nt e d fi el d ( Tr a n fi el d et al., 2 0 0 3), i n cr e a si n g t h e c o m pr e h e n si v e n e s s of a s e ar c h  will r e d u c e
it s pr e ci si o n a n d  will r etri e v e  m or e n o n-r el e v a nt arti cl e s, i n cr e a si n g t h e ti m e a n d r e s o ur c e s
r e q uir e d. I n cr e a si n g t h e si z e of t h e p o ol fr o m  w hi c h st u di e s ar e s el e ct e d d o e s n ot, i n it s elf, g u ar-
a nt e e a n i n cr e a s e i n t h e li k el y v ali dit y of a r e vi e w ’s fi n di n g s ( H a m m er sl e y, 2 0 0 1).

J u d g e m e nts a n d tr a d e- off d e cisi o ns  m ust b e  m a d e r e g ar di n g t h e ti m e a n d r es o ur c es t h at s h o ul d b e
all o c at e d t o a c o m pr e h e nsi v e s e ar c h a n d b ei n g s yst e m ati c i n t h e st e ps of r e vi e wi n g r es e ar c h lit er a-
t ur es a n d t h e t a s k of d e e pl y e n g a gi n g  wit h a n d  m a ki n g s e ns e of t h e lit er at ur e. F urt h er, r e vi e w p ur-
p os es s u c h as pr o bl e m ati zi n g a n d i nt er pr eti n g r e q uir e c ar ef ul r e a di n g a n d ass ess m e nt, i nsisti n g
t h at a r e vi e w is a h er m e n e uti c r at h er t h a n  m e c h a ni c al t a s k ( H a m m ersl e y, 2 0 0 1).  Ri gi dl y f oll o wi n g
a pr e d et er mi n e d pl a n or pr ot o c ol c a n r es ult i n o v erl y  m e c h a ni c al r es e ar c h r e vi e ws,  w h er e b y t h e
r e vi e w er f ait hf ull y f oll o ws a s et of pr es cri b e d st e ps, b ut t h e r es ult is a s u p erfi ci al r e a di n g of t h e  m at e-
ri al f o u n d.

D e si g n c a n al s o r ef er t o  w h o is i n v ol v e d i n t h e r e vi e w pr o c e ss. F or e x a m pl e, S h ar m a a n d  B a ns al
( 2 0 2 0) s h o w t h e c o m pl e xit y of d esi g ni n g pr o c ess es t h at e n a bl e r es e ar c h ers a n d  m a n a g ers t o c oll a b-
or at e o n cr e ati n g j oi nt r e vi e ws.  T his r e q uir es pl a n ni n g  w a ys t o  m a n a g e t e nsi o ns b et w e e n a c a d e mi cs
a n d  m a n a g ers t hr o u g h o ut t h e pr o c ess.  T h er e  m a y als o b e t e nsi o ns b et w e e n a c a d e mi cs o p er ati n g o ut
of diff er e nt p ar a di g ms f or r e vi e w r es e ar c h, a n d s o m e of t h e d esi g n a p pr o a c h es dis c uss e d b y S h ar m a
a n d  B a ns al  m a y a p pl y i n t h es e i nst a n c es as  w ell.

( 2) E x ec uti o n

E x e c uti o n is a b o ut d e m o nstr ati n g o p er ati o n al c o m p et e n c e i n c oll e cti n g t h e st u di es f or a n d t h e n c o n-
d u cti n g t h e r e vi e w r es e ar c h, es p e ci all y i n t er ms of a p pr o pri at e c oll e cti o n of st u di es a n d pr o fi ci e nt us e
of a p pr o pri at e a n al yti c t e c h ni q u es ( e. g.,  m et a- a n al ysis). F or e x a m pl e,  Villi g er et al. ( 2 0 2 2) c o nt e n d
t h at c o di n g i n a r e vi e w “ is s us c e pti bl e t o hi g h d e gr e e s of s u bj e cti v e d e cisi o n- m a ki n g, [… ] t h e s a m e
ri g or c all e d f or d uri n g d at a c oll e cti o n f or pri m ar y r es e ar c h is li k e wis e a p pr o pri at e f or t h e c o di n g
pr o c ess i n  m et a- a n al ys e s ” ( p. 7 3 0).  T h e q u aliti es of b ei n g t h or o u g h, tr a ns p ar e nt, r e pli c a bl e, a n d
l o gi c al c o ntri b ut e dir e ctl y t o t his o ut c o m e ( Tr a nfi el d et al., 2 0 0 3).  A g ui nis et al. ( 2 0 2 3) als o ar g u e
f or “ tr a ns p ar e n c y a n d cl arit y of c o m m u ni c ati o n a n d r e p orti n g” ( p. 5 8). Si mil arl y,  A nt o ns et al.
( 2 0 2 3) r ef er t o “ t h e n e e d f or s yst e m ati c, r e pli c a bl e, a n d ri g or o us lit er at ur e r e vi e ws, b ut als o hi g hli g ht
t h e n at ur al li mits of h u m a n r es e ar c h ers’ i nf or m ati o n pr o c essi n g c a p a biliti es” ( p. 1 0 7). S o m e
a p pr o a c h es, s u c h as a g gr e g ati o n, ar e p erf or m e d i n  w a ys t h at  mi ni mi z e “ bi as ” or “ s u bj e cti vit y. ” As
wit h ot h er r es e ar c h, pr o c ess e s s h o ul d b e d es cri b e d i n e n o u g h d et ail a n d b e d o c u m e nt e d i n s u c h a
w a y t h at t h e s a m e pr o c e d ur al st e ps s h o ul d b e a bl e t o b e r e pli c at e d i n t h e s e ns e t h at t w o r es e ar c h ers
as ki n g t h e s a m e q u esti o n  w o ul d e m pl o y t h e s a m e  m et h o d ol o g y, al b eit p ossi bl y r e a c hi n g diff er e nt
c o n cl usi o ns.  Dis cl osi n g s u c h i nf or m ati o n i n t h e r e vi e w is i m p ort a nt a n d i n cr e as es t h e tr a ns p ar e n c y
a n d tr ust w ort hi n e ss of t h e r es e ar c h fi n di n gs. Si ms e k et al. ( 2 0 2 1) s u m m ari z e t his “ s yst e m ati cit y ” as
“ a n e n c o m p assi n g ori e nt ati o n t o w ar d t h e a p pli c ati o n of e x pli cit  m et h o ds i n t h e pr a cti c e of lit er at ur e
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r e vi e ws, i nf or m e d b y t h e pri n ci pl es of tr a ns p ar e n c y, c o v er a g e, s at ur ati o n, c o n n e ct e d n ess, u ni v ers al-
is m, a n d c o h er e n c e” ( p. 2).

I n d u cti v e q u alit ati v e r es e ar c h ers h a v e r ej e ct e d t h e n oti o n of o bj e cti vit y as it is r e g ar d e d i n p osi-
ti vist a p pr o a c h es as a p pr o pri at e f or t h eir  w or k.  R at h er, f oll o wi n g t h e l e a d of  Li n c ol n a n d  G u b a
( 1 9 8 5) t h e y ar g u e t h at it is  m u c h  m or e a p pr o pri at e t o ass ess t h e tr u st w ort hi n ess, r eli a bilit y, a n d
a ut h e nti cit y of r es e ar c h.  T o a c c o m plis h t his, i n i nt er pr et ati v e r e vi e w r es e ar c h t h e ai m is t o e n c o ur a g e
r es e ar c h er r efl e xi vit y, ess e nti all y r es e ar c h ers ’ i nsi g ht i nt o t h eir bi as es a n d r ati o n al e f or d e cisi o n-
m a ki n g as t h e s y nt h esis pr o gr ess es.  As n ot e d b y  G o n d et al. ( 2 0 2 0), r at h er t h a n s e ei n g “ bi as es ” as
“ pr o bl e ms ” t o b e r ul e d o ut, t h eir p erf or m ati v e t a k e o n r e vi e wi n g “ s u g g ests i n st e a d  w or ki n g pr o d u c-
ti v el y a n d  mi n df ull y  wit h t h e m, as t h e y off er p o w erf ul  w a ys t o d e v el o p a fi el d — r at h er t h a n tr yi n g t o
a v oi d or s ol v e t h e m at all c osts ” ( p. 2 3).

Pr o bl e m ati z ati o n r e vi e ws ar e n e c ess aril y s el e cti v e b e c a us e st u di es i n cl u d e d i n t h e r e vi e w ar e c ar e-
f ull y c h os e n b y t h e r e vi e w er t o s u p p ort a s p e cifi c p ositi o n or ar g u m e nt. I n b ot h i nt er pr et ati v e a n d
pr o bl e m ati z ati o n f or ms of r e vi e w r es e ar c h, a ut h ors c o m bi n e a n d bri n g t o b e ar t h eir k n o wl e d g e,
wis d o m, a n d s kill t o r e a d, fr a m e, a n d r e vi e w t h e lit er at ur e.  B y n e c essit y, t h e y b uil d o n t h e k n o wl e d g e
a n d e x p eri e n c es a ut h ors bri n g t o t h e t as k.  T h e s e a p pr o a c h es t o r e vi e w r es e ar c h r e q uir e c o nsi d er a bl e
i m m ersi o n of r e vi e w ers i n t h e i n di vi d u al st u di es i n or d er t o a c hi e v e a s y nt h esis ( G o dfr e y et al., 2 0 1 6).
Fr o m t his p ers p e cti v e, bi as a n d s u bj e cti vit y ar e hi g hl y v al u e d.  R e vi e wi n g is a ki n t o  w h at artists d o
w h e n t h e y p ai nt a pi ct ur e or  w h at c o m p os ers d o  w h e n t h e y p e n a s o n at a.  R e vi e w ers p ut t h eir t h o u g hts
t o p a p er, p ulli n g t o g et h er i d e as, i nsi g hts, a n d i nf or m ati o n fr o m a v ari et y of s o ur c es  wit h t h e i nt e nt of
cr e ati n g a c o h er e nt n arr ati v e.  T h e s kill of pr o d u ci n g hi g h- q u alit y r e vi e w r es e ar c h disti n g uis h es t h e
e x p ert r e vi e w er fr o m t h e n o vi c e.

( 3) A n alysis

A n al ysis c o n c er ns t h e d e pt h, ri c h n ess, a n d a p pr o pri at e n ess of t h e r e vi e w, a n d  w h et h er,  w h e n a n a-
l y z e d, t h e st u di es i n cl u d e d i n it pr o vi d e e n o u g h e vi d e n c e t o a ns w er t h e r e vi e w q u esti o n(s)
( Tr a nfi el d et al., 2 0 0 3).  A n al ysis is t h e j o b of br e a ki n g d o w n arti cl es i n cl u d e d i n t h e r e vi e w i nt o c o m-
p o n e nt p arts a n d d es cri bi n g h o w t h e y r el at e t o e a c h ot h er — it is n ot r a n d o m d e c o n str u cti o n b ut a dis-
ci pli n e d e x a mi n ati o n ( H art, 1 9 9 8).  T h e f o c us of t h e a n al ysis v ari es a c c or di n g t o t h e r es e ar c h r e vi e w
pr oj e ct b ei n g u n d ert a k e n.  As  w e h a v e dis c uss e d, i n r e vi e w r es e ar c h  w h at c o nstit ut es r el e v a nt i nf or-
m ati o n, d at a, a n d e vi d e n c e t o b e e xtr a ct e d fr o m p u blis h e d r es e ar c h c a n t a k e  m ulti pl e f or ms ( Tr a n fi el d
et al., 2 0 0 3).  A n al ysis c a n b e p ortr a y e d i n t a bl es, c h arts, a n d t y p ol o gi es oft e n f o u n d i n t h e gr a p hi c al
dis pl a ys, di a gr a ms, a n d  m a ps f o u n d i n r e pr es e nt ati o n al a p pr o a c h es.  Villi g er et al. ( 2 0 2 2) ar g u e t h at
a n al ysis “ s h o ul d b e ri g or o usl y pl a n n e d (i. e., c o h er e  wit h t h e r es e ar c h o bj e cti v e), c o n d u ct e d (i. e.,
m a k e r eli a bl e a n d v ali d c o di n g d e cisi o ns), a n d r e p ort e d (i. e., i n a s uf fi ci e ntl y tr a ns p ar e nt  m a n n er
f or r e a d ers t o c o m pr e h e n d t h e a ut h ors’ d e cisi o n- m a ki n g) ” ( p. 7 1 6).  Ri g or is d e m o nstr at e d i n cl e ar
li n ks b et w e e n i nf or m ati o n gl e a n e d fr o m t h e st u di es i n cl u d e d i n t h e r e vi e w a n d t h e fi n di n gs of t h e
r e vi e w r es e ar c h.  R es e ar c h ers c a n s h o w h o w t h eir fi n di n gs ar os e b y d et ail e d d es cri pti o ns of t h e
pr o c ess a n d pr es e nt ati o n of t h e fi n di n gs ( Br esli n  &  G atr ell, 2 0 2 3),  w h er e b y “ a ut h ors i d e ntif y
g a ps, c o n n e cti o ns, or i nsi g hts t h at ar e  m ol d e d i nt o a n e w c o ntri b uti o n ” ( p. 1 5 8).

D e p e n di n g o n t h e r e vi e w p ur p os e, a n al ysis c a n b e d es cri b e d i n diff er e nt  w a ys.  Wit h a n a g gr e g a-
ti v e a p pr o a c h it is c o m m o n pr a cti c e f or s e v er al r es e ar c h ers t o c o n d u ct t h e a n al ysis i n d e p e n d e ntl y of
e a c h ot h er a n d t h e n c o m p ar e t h eir fi n di n gs, c al c ul ati n g a n i nt er-r at er r el ati o ns hi p (f or r ati n g q u alit a-
ti v e j u d g e m e nts, s e e P err e a ult  &  L ei g h, 1 9 8 9) as a q u alit y  m ar k er. P ali c h et al. ( 2 0 0 0) pr o vi d e a n
a p pli c ati o n of t h e P err e a ult a n d  L ei g h i n d e x of i nt er-r at er r eli a bilit y i n t h eir e x a mi n ati o n of t hr e e
c o m p eti n g  m o d els of t h e di v ersi fi c ati o n- p erf or m a n c e r el ati o ns hi p. I n c o ntr ast, i n a n i nt er pr et ati v e
a p pr o a c h d e e p a n d i nsi g htf ul i nt er a cti o ns  wit h t h e d at a ar e hi g hl y v al u e d ( N o blit  &  H ar e, 1 9 8 8).
R es e ar c h ers  m ust e m pl o y i m a gi n ati v e i nsi g ht as t h e y att e m pt t o  m a k e s e ns e of t h e d at a a n d g e n er at e
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u n d erst a n di n g a n d t h e or y ( W ei c k, 1 9 8 9).  T h us, r es e ar c h s y nt h es es oft e n d e p e n d u p o n t h e r es e ar c h-
ers ’ cr e ati v e i nt er pr et ati o n of t h e st u di es i n cl u d e d i n t h e r e vi e w.  T o s u p p ort t h e r es e ar c h pr o c ess,
r e vi e w ers n e e d t o s urr o u n d t h e ms el v es  wit h d at a, b ot h as a s o ur c e of e m piri c al i nf or m ati o n a n d i ns pi-
r ati o n t o tri g g er i m a gi n ati v e i nsi g hts ( D e n y er  &  Tr a nfi el d, 2 0 0 9).

C o nt e xt i s n ot al w a y s c o n si d er e d i n r e vi e w r e s e ar c h.  A g gr e g ati v e r e vi e w s t h at c o m bi n e fi n d-
i n g s fr o m q u a ntit ati v e e x p eri m e nt al st u di e s t e n d t o b e d e v oi d of c o nt e xt u al c o n si d er ati o n s si n c e
t h e ori gi n al st u di e s ar e si mil arl y d e v oi d. I n a g gr e g ati v e s y nt h e si s it i s al s o c o m m o n t o u s e a t e st
f or h o m o g e n eit y t o d et er mi n e if t h e r es ult s of t h e st u di e s i n cl u d e d ar e s uf fi ci e ntl y si mil ar t o
w arr a nt t h eir c o m bi n ati o n i nt o a n o v er all r e s ult.  Diff er e n c e s of c o n c er n i n cl u d e t h o s e i n p arti c-
i p a nt s, i nt er v e nti o n s or o ut c o m e s, st u d y d e si g n s, or i nt er v e nti o n eff e ct s or r e s ult s. If c o nt e xt i s
di s c u s s e d it i s u s u all y h a n dl e d i n t h e n arr ati v e di s c u s si o n of fi n di n g s r at h er t h a n i n t h e s y nt h e si s
it s elf.  T hi s l a c k of att e nti o n t o c o nt e xt h a s l e d t o criti ci s m s ( D e n y er  &  Tr a nfi el d, 2 0 0 9;
H a m m er sl e y, 2 0 0 1; P a w s o n, 2 0 0 2 a) l e v el e d a g ai n st s y st e m ati c r e vi e w s a n d  m et a- a n al y s e s
w hi c h r e stri ct t h e t y p e s of r e s e ar c h d e si g n s c o n s i d er e d.  B ot h t h e  C o c hr a n e a n d  C a m p b ell c oll a b-
or ati o n s h a v e e n c o ur a g e d t h e i n c or p or ati o n of q u alit ati v e d at a i nt o s y st e m ati c r e vi e w s t h at
all o w s att e nti o n t o c o nt e xt.

I n c o ntr ast, i n a n i nt er pr et ati v e pr oj e ct c o nt e xt u al f e at ur es  m a y f or m c at e g ori es b y  w hi c h t h e d at a
c a n b e c o m p ar e d, c o ntr ast e d a n d tr a nsl at e d a cr oss ori gi n al st u di es t o f a cilit at e i nt er pr et ati o n ( P o p a y
et al., 2 0 0 6).  C o n fi g ur ati o n al a n al ysis c o nsi d ers c o nt e xt as i nt e gr al t o t h e st u d y a n d  m ai nt ai ns t h at
e m piri c al c o- o c c urr e n c e of p arti c ul ar c o nt e xt u al c o n diti o ns ( e. g., as p e cts of a n i nt er v e nti o n a n d
t h e  wi d er c o nt e xt) a n d t h e o ut c o m e of i nt er est pr o vi d e t h e p ot e nti al f or i nf erri n g c a us ati o n
( C h arl es, 1 9 9 7;  D e n y er  &  Tr a nfi el d, 2 0 0 9).  T h e f o c us is o n  w h at  w or ks, f or  w h o m, u n d er  w h at c o n-
diti o ns,  w h y, a n d h o w ( P a ws o n, 2 0 0 2 b).

( 4) Sy nt h esis

S y nt h esis is “ t h e c o m p ositi o n or c o m bi n ati o n of p arts or el e m e nts s o as t o f or m a  w h ol e”
( M erri a m- W e b st er, 2 0 2 1). It i n v ol v es r e c asti n g e vi d e n c e a n d ar g u m e nts i nt o n e w, a p pr o pri at e
arr a n g e m e nt s.  T h e pr o d u ct of s y nt h esis  mi g ht b e fr a m e w or ks, t y p ol o gi es or  m o d els, b ut s y nt h esis
als o p ert ai ns t o t h e str e n gt h of a li n e of ar g u m e nt, q u alit y of r e as o ni n g, a p pli c ati o n of l o gi c, criti c al
t hi n ki n g, i nt er pr et ati o n, a n d t h e ori zi n g u n d er pi n ni n g cl ai m e d c o ntri b uti o ns. S y nt h esis i n v ol v es c o m-
bi ni n g t h e d at a, i nsi g hts or ar g u m e nts fr o m t h e st u di es i n cl u d e d i n t h e r e vi e w i nt o a n e w or diff er e nt
arr a n g e m e nt ( D w ert m a n n  & v a n  K ni p p e n b er g, 2 0 2 0).  T h e pr o d u ct of a g gr e g ati v e s y nt h esis c a n b e a n
u n d erst a n di n g of t h e “ tr u e” eff e ct of i nt er v e nti o ns a n d  mi g ht i n cl u d e s u m m ar y st at e m e nts of eff e c-
ti v e n ess, li k e t h os e  m at h e m ati c all y dis pl a y e d i n  m et a- a n al ys es ( as a n eff e ct si z e).  Bri n er et al. ( 2 0 0 9)
ar g u e t h at t h e “ m ost a p pr o pri at e  m et h o d of s y nt h esis d e p e n ds o n t h e t y p es of e vi d e n c e r e vi e w e d,
w hi c h i n t ur n d e p e n d o n t h e r e vi e w q u esti o n. It s e e ms li k el y, gi v e n t h e i di os y n cr ati c f e at ur es of  m a n-
a g e m e nt a n d or g a ni z ati o n st u di es, t h at a r a n g e of a p pr o a c h es  will b e r e q uir e d ” ( p. 2 6).

I n a n i nt er pr eti v e pr oj e ct t h e ai m of s y nt h esis  m a y b e h oli sti c e x pl a n ati o n or u n d erst a n di n g of a
p h e n o m e n o n  w hi c h is d e e p e n e d b y tr a nsl ati n g fi n di n gs fr o m  m ulti pl e st u di es. I n a n e x pl a n at or y
s y nt h esis, t h e ai m is t o pr o d u c e a c o n c e pt u al fr a m e w or k or t h e or y e x p e ct e d t o b e a p pli c a bl e
b e y o n d t h e ori gi n al st u d y ( D e n y er  &  Tr a n fi el d, 2 0 0 6; P o p a y et al., 2 0 0 6).  A n e x pl a n at or y a p pr o a c h,
t er m e d r e alist s y nt h esis ( P a ws o n, 2 0 0 2 b), s e e ks t o i d e ntif y t h e g e n er ati v e  m e c h a nis ms  w h os e pr o p-
erti es ar e c a us al a n d, d e p e n di n g o n t h e sit u ati o n,  m a y or  m a y n ot b e a cti v at e d ( P a ws o n, 2 0 0 6).
I nt er pr eti v e s y nt h es es i n v ol v e i n d u cti o n a n d i nt er pr et ati o n, a n d ar e pri m aril y c o n c e pt u al.  As s u c h,
t h e s y nt h esis  mi g ht b e a t h e or y or t h e or eti c al fr a m e w or k. I nt er pr et ati v e, e x pl a n at or y a n d c o nfi g ur a-
ti o n al s y nt h es e s c a n pr o d u c e a t h e or eti c all y g e n er ali z a bl e  mi d-r a n g e t h e or y t h at e x pl ai ns v ari ati o n
a cr oss st u di es ( M ert o n, 1 9 6 7).
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S y nt h esis g o es b e y o n d a n arr ati v e d es cri pti o n a n d s u m m ar y of t h e st u di es i n cl u d e d i n t h e r e vi e w.
It als o r e c asts i nf or m ati o n gl e a n e d fr o m st u di es t o i nt er pr et fi n di n gs i n n e w  w a ys, r e v e al pr e vi o usl y
u n n oti c e d c o n n e cti o ns or c o u nt eri nt uiti v e fi n di n gs ( Br esli n  &  G atr ell, 2 0 2 3).  A ut h ors of r e vi e ws
i nf er, t h e ori z e, a n d c o nj e ct ur e, a n d t hr o u g h pr o bl e m ati z ati o n c a n c h all e n g e t a k e n f or gr a nt e d ass u m p-
ti o ns h el d i n t h e fi el d i n or d er t o s h e d fr es h i nsi g ht o n a t o pi c ( Al v ess o n  & S a n d b er g, 2 0 1 1).
S y nt h esis, p arti c ul arl y i n i nt er pr et ati v e a n d pr o bl e m ati z ati o n a p pr o a c h es, als o p ert ai ns t o t h e str e n gt h
of a li n e of ar g u m e nt, q u alit y of r e as o ni n g, a p pli c ati o n of l o gi c, criti c al t hi n ki n g, i nt er pr et ati o n, a n d
t h e ori zi n g u n d er pi n ni n g cl ai m e d c o ntri b uti o ns.  T his  m a y e v e n i n v ol v e ‘p ers u a di n g ’ r e a d ers a n d
r e vi e w ers ( W all a c e  &  Wr a y, 2 0 1 1).

I nt er esti n g r e vi e w r es e ar c h ( D a vis, 1 9 7 1) c h all e n g es  m ai nstr e a m ass u m pti o ns ( Al v e ss o n  &
S a n d b er g, 2 0 1 1).  A k e y as p e ct is a d et ail e d e x pli c ati o n of h o w t h e fi n di n gs of t h e r e vi e w r es e ar c h
a d d t o t h e e xisti n g k n o wl e d g e t hr o u g h n e w i nt er pr et ati o ns. I n a n i nt e gr ati v e pr oj e ct, r es e ar c h ers
oft e n t a k e a pr a cti c al a n d pr a g m ati c a p pr o a c h t o t h eir lit er at ur e r e vi e ws, s o m eti m e s b orr o wi n g or
tr a nsf or mi n g c o n c e pts fr o m ot h er pr a cti c e t h e ori es, or i m p orti n g t h e m fr o m ot h er dis ci pli n es
( W h ett e n et al., 2 0 0 9). S c h ol ars fr e q u e ntl y us e bri c ol a g e ( W ei c k, 1 9 9 5), ass e m bli n g v ari o us b uil di n g
bl o c ks of lit er at ur e i nt o n e w e x pl a n ati o ns.

( 5) C o ntri b uti o n

C e ntr al t o r e vi e w r es e ar c h is t h e i d e a of c o ntri b uti n g a b o v e a n d b e y o n d t h e i n di vi d u al st u di es. F or
e x a m pl e,  Els b a c h a n d v a n  K ni p p e n b er g ( 2 0 1 8) ar g u e d t h at “ w ell- e x e c ut e d i nt e gr ati v e r e vi e ws pr o b-
a bl y off er a str o n g er b asis f or c o n cl usi o ns t h at r e pr es e nt t h e st at e of t h e s ci e n c e i n a fi el d t h a n a n y
ot h er f or m of r es e ar c h ” ( p. 3).  T h us,  w hil e r e vi e w r es e ar c h n e c ess aril y d e p e n ds o n i n di vi d u al
st u d y c o ntri b uti o ns t h at it i n cl u d es i n t h e a n al ysis, it ai ms t o c o ntri b ut e (t o  m a n a g e m e nt a n d or g a ni-
z ati o n st u di es) i nsi g hts “ of a s c o p e a n d t h e or eti c al l e v el t h at i n di vi d u al e m piri c al r e p orts c a n n ot n or-
m all y a d dr ess ( B a u m eist er  &  L e ar y, 1 9 9 7, p. 3 1 1). S h ort ( 2 0 0 9) s u g g est e d t h at “ r e vi e w arti cl es off er
p ers p e cti v es t o t h e  m a n a g e m e nt fi el d n ot c o m m o nl y pr es e nt e d i n ot h er o utl ets.  C o ns e q u e ntl y, r e vi e w
arti cl es h a v e t h e p ot e nti al t o pr o vi d e c o ntri b uti o ns a ki n t o v al u a bl e  w or ks of art ” ( p. 1 3 1 2). S n y d er
( 2 0 1 9) c o nt e n d e d t h at “ a lit er at ur e r e vi e w c a n a d dr ess r es e ar c h q u esti o ns  wit h a p o w er t h at n o si n gl e
st u d y h as ” ( p. 1).

R e vi e w r es e ar c h n e c essit at es a n ori gi n al c o ntri b uti o n o n its o w n a n d c a n t a k e  m ulti pl e f or ms.  T h at
is, j ust as e m piri c al r es e ar c h  m a y us e  m ulti pl e t y p es of q u alit ati v e a n d q u a ntit ati v e  m et h o ds, a n d j ust
as t h e or eti c al c o ntri b uti o ns  m a y t a k e  m a n y f or ms ( cf.  C or n eliss e n et al., 2 0 2 1) t h e c o ntri b uti o ns of
r e vi e w r es e ar c h ar e als o di v ers e.  T h e c o ntri b uti o ns of r e vi e w r es e ar c h c a n b e c o n c e pt u al/t h e or eti c al,
e m piri c al, or  m et h o d ol o gi c al i n n at ur e.  C o n c e pt u al/t h e or eti c al c o ntri b uti o ns i n a cl assi fi c ati o n
pr oj e ct  mi g ht b e i m pr o v e d c o n c e pt u al d e fi niti o ns of t h e ori gi n al c o nstr u cts. I n a n i nt e gr ati v e or
e x pl a n at or y r e vi e w, t h e y  mi g ht i n cl u d e t h e d e v el o p m e nt of n e w t h e or eti c al li n k a g es  wit h t h eir
a c c o m p a n yi n g j usti fi c ati o n or d e v el o p m e nt of i m pr o v e d t h e or eti c al r ati o n al e f or e xisti n g li n k a g es.
T h es e c o ntri b uti o ns ar e r e ali z e d  w h e n r e vi e w r es e ar c h r e v e als “ w h at  w e ot h er wis e h a d n ot s e e n,
k n o w n, or c o n c ei v e d ” ( C orl e y  &  Gi oi a, 2 0 1 1, p. 2 0 1).  T h us, r e vi e w r es e ar c h c a n r es ult i n c o ntri b u-
ti o ns t h at ar e n e w, n o v el, u ni q u e a n d/ or r e v el at or y.  T h es e c o ntri b uti o ns e xt e n d  w ell b e y o n d g a p s p ot-
ti n g a p pr o a c h ( Al v ess o n  & S a n d b er g, 2 0 1 1),  w hi c h  Al v ess o n a n d  G a bri el ( 2 0 1 3) d es cri b e as “ a
missi n g bri c k i n a  w all t h at t h e r es e ar c h er dili g e ntl y pr o vi d es ” ( p. 2 4 8).

E m piri c al c o ntri b uti o ns i n a n a g gr e g ati v e r e vi e w  mi g ht a c cr u e fr o m t esti n g t h e or eti c al r el ati o n-
s hi ps b et w e e n t w o c o nstr u cts t h at h a v e n ot pr e vi o usl y b e e n t est e d or t h e e x a mi n ati o n of t h e
eff e cts of a p ot e nti al  m o d er at or o n t h e r el ati o ns hi p b et w e e n t w o c o nstr u cts or b et w e e n c o m p eti n g
t h e ori es.  T his f or m of c o ntri b uti o n i n r e vi e w r es e ar c h  m a y b e c o n c er n e d  wit h t h e r e pli c ati o n, c o nfi r-
m ati o n, or v eri fi c ati o n of pr e vi o u s  w or k.  M a n y c o m m e nt at ors o v erl o o k t h e i m p ort a n c e of t his c o n-
tri b uti o n. F or e x a m pl e,  Wri g ht ( 2 0 1 5) s u g g ests t h at “ n o t o p-ti er j o ur n al c a n aff or d t o  w ast e v al u a bl e
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s p a c e o n p a p ers t h at si m pl y r eit er at e  w h at t h e fi el d alr e a d y k n o ws ” ( p. 7 6 6).  H o w e v er, t h e c o ns oli-
d ati o n a n d v eri fi c ati o n of r es e ar c h fi n di n gs ar e criti c al t o e vi d e n c e- b as e d pr a cti c e a n d i n s o m e fi el ds
t h e fi n di n gs of s yst e m ati c r e vi e ws ar e r e g ar d e d as a n i m p ort a nt  m e a ns of o v er c o mi n g t h e li mit ati o n of
si n gl e, o n e- off st u di es ( Bri n er et al., 2 0 0 9).  As  E v a ns c hit z k y a n d  Ar mstr o n g ( 2 0 1 3) s u g g est: “ If  m e d-
i ci n e us e d t h e s a m e pr a cti c e, r es e ar c h er s  mi g ht t est  m a n y tr e at m e nts a n d o c c asi o n all y dis c o v er s o m e
of t h e m us ef ul b y c h a n c e.  T e a c h ers s h o ul d b e  w ar y of i n cl u di n g t h e fi n di n gs of o n e- off st u di es i n
t h eir c urri c ul a, a n d r es e ar c h ers n e e d t o r e c o g ni z e t h at s u c h fi n di n gs r est o n a  w e a k f o u n d ati o n ”
( p. 1 4 0 7).

M et h o d ol o gi c al c o ntri b uti o n s ( B er g h et al., 2 0 2 2) mi g ht i n cl u d e i n cr e a si n g t h e g e n er ali z a bil-
it y of t h e r e s e ar c h fi n di n g s t hr o u g h a g gr e g ati n g d at a a n d e m pl o yi n g n e w s a m pli n g pr o c e d ur e s.
R e vi e w s t h at ar e i n cl u si v e of diff er e nt t y p e s o f r e s e ar c h h a v e t h e p ot e nti al t o a d dr e s s pr o bl e m s
wit h s h ar e d  m et h o d v ari a n c e t hr o u g h t h e i n cl u si o n of st u di e s  wit h  m ulti pl e  m et h o d s of
m e a s ur e m e nt.

( 6)  Utili z ati o n

Utili z ati o n r ef ers t o t h e i m p a ct of t h e r e vi e w o n a c a d e mi a, s u c h as t h e s etti n g of n e w r es e ar c h
a g e n d as, a n d/ or t h e i m p a ct o n pr a cti c e, p oli c y a n d s o ci et y, s u c h as i nf or mi n g d e cisi o n  m a ki n g
a n d a cti o n.  As n ot e d a b o v e, k n o wl e d g e pr o d u c e d i n r e vi e w r es e ar c h is li k el y t o r es ult i n a c o n c e pt u al
c o ntri b uti o n t h at is i n dir e ct a n d c o g niti v e ( B e y er  &  Tri c e, 1 9 8 2) a n d o c c urs  w h e n r es e ar c h c h a n g es
h o w p e o pl e t hi n k a b o ut a n iss u e.  C o m m o n t o all ei g ht of t h e r e vi e w r es e ar c h p ur p os e s is t h e d esir e t o
as k r es e ar c h q u esti o ns as  w ell as s ol v e t h e m.

R e vi e w r es e ar c h  mi g ht n ot o nl y c o nsi d er pri or lit er at ur e t o d et er mi n e  w h at  w e k n o w, b ut als o
u n e art h  w h at  w e d o n ot k n o w ( Tr a n fi el d et al., 2 0 0 3).  R e vi e w r es e ar c h d e v el o p s f ut ur e r es e ar c h
a g e n d as o n  w hi c h ot h er r es e ar c h ers c a n b uil d.  Li n n e nl u e c k e et al. ( 2 0 1 9) cl ai m t h at r e vi e w r es e ar c h
h el ps i n “ disti n g uis hi n g  w h at h as b e e n d o n e fr o m  w h at n e e ds t o b e d o n e; i d e ntif yi n g t h e  m ai n o ut-
c o m es of a n d  m et h o d ol o gi es us e d i n pri or st u di es; a n d a v oi di n g fr uitl ess r es e ar c h ” ( p. 3).  T h e
r es e ar c h a g e n d a t y pi c all y pr o vi d es  m e a ni n gf ul dir e cti o ns f or f ut ur e r es e ar c h  wit h r ef er e n c e t o
t h e or y, k e y c o nstr u cts, pr o p ositi o ns,  m et h o d ol o g y a n d p ot e nti all y n o v el  m et h o ds, a n d/ or c o nt e xt
( D ur a n d et al., 2 0 1 7). I nt e gr ati v e r e vi e ws, i n p arti c ul ar, c a n h el p pr o m ot e a g e n d as f or  m ulti-
dis ci pli n ar y p ers p e cti v es a n d cr oss- dis ci pli n ar y i n v esti g ati o ns ( Cr o ni n  &  G e or g e, 2 0 2 3).  R e vi e w
r es e ar c h c a n als o c o ntri b ut e t o t e a c hi n g, es p e ci all y t e a c hi n g d o ct or al st u d e nts.  N ot o nl y d o
r e vi e ws pr o vi d e a c o m pil ati o n of dis ci pli n ar y k n o wl e d g e, t h e y c a n als o e n c o ur a g e st u d e nts t o b e crit-
i c al, cr e ati v e t hi n k ers  w h o l e ar n h o w t o c o n n e ct a n d s y nt h esi z e k n o wl e d g e fr o m r e a di n g r e vi e w
r es e ar c h.

T o t his e n d,  Cr o ni n a n d  G e or g e ( 2 0 2 3) ar g u e t h at r e vi e w r es e ar c h g e n er all y s er v es t w o p ur p os e s:
“ A dj u di c ati o n or g a ni z es d o m ai n k n o wl e d g e b y eli mi n ati n g err or a n d pr o d u ci n g ‘s ettl e d s ci e n c e ’ wit h
r es p e ct t o a t o pi c ( D a vi s, 2 0 1 5). R e dir e cti o n or g a ni z es d o m ai n k n o wl e d g e b y str u ct uri n g it i n s u c h a
w a y t h at i nsi g ht s t h at pr o m ot e n e w ki n ds of r es e ar c h e m er g e ” ( p. 1 7 1; it ali cs hi g hli g hts a d d e d).
R e vi e w r es e ar c h  m a y als o c h all e n g e or r ef ut e pr e vi o us u n d er st a n di n gs, us u all y o bj e cti o ns t o e xisti n g
t h e or eti c al cl ai ms or t o e m piri c al cl ai ms  wit hi n a fi el d of st u d y.  K u h n ( 1 9 6 2, 1 9 7 0) ar g u e d t h at
s ci e n c e is n ot a si m pl e a c c u m ul ati o n of k n o wl e d g e.  R at h er, s ci e n c e is  m ar k e d b y dis a gr e e m e nts
o v er p ar a di g ms t h at  m a y c a us e p ar a di g m c o n fl i cts.  R e vi e w r es e ar c h pl a ys a n i m p ort a nt r ol e i n
a d v a n ci n g s ci e n c e n ot o nl y b y c oll ati n g a n d c o ns oli d ati n g k n o wl e d g e b ut als o b y c h all e n gi n g t h e
pr e v aili n g c o ns e ns us or ass u m pti o ns i n a b o d y of  w or k ( Al v ess o n  & S a n d b er g, 2 0 1 1).  M c M a h a n
a n d  M c F arl a n d ( 2 0 2 1) d e m o n str at e d t h at r e vi e w arti cl es “ p erf or m c ur at ori al  w or k t h at s u bst a nti all y
tr a nsf or ms t h e r es e ar c h c o m m u niti es t h e y ai m t o s u m m ari z e” ( p. 1).  T h e y f urt h er ar g u e d t h at r e vi e w
arti cl es oft e n g et cit e d i nst e a d of t h e arti cl es  m e nti o n e d i n t h e r e vi e w, b e c a us e “ r e vi e ws i d e ntif y dis-
ti n ct cl ust ers of  w or k a n d hi g hli g ht e x e m pl ar y bri d g es t h at i nt e gr at e t h e t o pi c as a  w h ol e.  T h es e
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bri d gi n g  w or ks, i n a d diti o n t o t h e r e vi e w, b e c o m e a s h ort h a n d c h ar a ct eri z ati o n of t h e t o pi c g oi n g
f or w ar d a n d r e c ei v e dis pr o p orti o n at e att e nti o n” ( p. 1).

R e vi e w r es e ar c h c a n als o  m a k e s ci e nti fi c k n o wl e d g e a c c essi bl e a n d r el e v a nt t o pr a ctiti o n ers,
p oli c y  m a k ers a n d ot h er us ers o utsi d e of a c a d e mi a ( Tr a n fi el d et al., 2 0 0 3).  As s u c h, t h e “ g e n er al c o n-
s e ns us a cr oss all fi el ds i nt er est e d i n e vi d e n c e- b as e d pr a cti c e is t h at a s y nt h esis of e vi d e n c e fr o m  m ul-
ti pl e st u di es is b ett er t h a n e vi d e n c e fr o m a si n gl e st u d y” ( Bri n er et al., 2 0 0 9, p. 2 4).  T his o bj e cti v e
m a y b e e n h a n c e d b y i n v ol vi n g  m a n a g ers i n t h e r e vi e w pr o c ess ( S h ar m a  &  B a n s al, 2 0 2 0, p. 2).  T h e
ai m of r e vi e w r es e ar c h f or e vi d e n c e- b as e d  m a n a g e m e nt is pr o d u c e e vi d e n c e t h at ar e g e n er ali z a bl e t o
m ulti pl e c o nt e xts a n d c a n b e us e d t o  m a k e r e as o n a bl e pr e di cti o ns of f ut ur e e v e nts ( R o uss e a u et al.,
2 0 0 8). I n  m a n y s o ci al s ci e n c e fi el ds, r es e ar c h utili z ati o n h as b e e n e n h a n c e d b y r e vi e wi n g fi el ds of
lit er at ur e i n or d er t o s y nt h esi z e a n d c o n v e y ess e nti al c oll e cti v e  wis d o m fr o m e xisti n g r es e ar c h
st u di es t o pr of essi o n al pr a cti c e ( Tr a n fi el d et al., 2 0 0 3).  Bri n er et al. ( 2 0 0 9, p. 2 9) ar g u e t h at “ i n
t er ms of pr a cti c al utilit y, it is i m p ort a nt t o n ot e t h at s yst e m ati c r e vi e ws n e v er pr o vi d e ‘a ns w ers. ’
W h at t h e y d o is r e p ort as a c c ur at el y as p ossi bl e  w h at is k n o w n a n d n ot k n o w n a b o ut t h e q u esti o ns
a d dr ess e d i n t h e r e vi e w. ” R e vi e w r es e ar c h is o nl y o n e f or m of e vi d e n c e t h at c a n b e us e d t o i nf or m
pr a cti c e ( Bri n er et al., 2 0 0 9), b ut as  w e h a v e s e e n, it h as t h e si g ni fi c a nt a d v a nt a g es of ri g or a n d
i m p a ct.

C o n cl u si o n

Pr o d u ci n g ri g or o us a n d i m p a ctf ul r e vi e w r es e ar c h is a d e m a n di n g s ci e nti fi c e n d e a v or t h at pl a c es dif-
f er e nt a n d oft e n c o m p eti n g d e m a n d s o n t h e r es e ar c h er. Pr o d u ci n g s u c h r es e ar c h is c o nsist e nt b ot h
wit h t h e “ c o nt e xt of dis c o v er y ” (“ t h e f or m i n  w hi c h [t hi n ki n g pr o c ess e s] ar e s u bj e cti v el y p er-
f or m e d” ) a n d t h e “ c o nt e xt of j usti fi c ati o n ” (“ t h e f or m i n  w hi c h t hi n ki n g pr o c es s es ar e c o m m u ni c at e d
t o ot h er p ers o n s” ) ( R ei c h e n b a c h, 1 9 3 8, p p. 6- 7; s e e als o P o p p er, 1 9 5 9, p p. 3 1- 3 2).  As  w e h a v e s e e n
i n all ei g ht p ur p os es, t h er e is al w a ys a n i nt er pl a y of dis c o v er y a n d j ustifi c ati o n i n r e vi e w r es e ar c h.

T o us e a  m et a p h or fr o m t h e c o nt e xt of l a w, a r e vi e w r es e ar c h er is a d et e cti v e  w h o as ks pr o bi n g
q u esti o ns a n d s yst e m ati c all y s e ar c h es f or a n d c oll at es t h e b est a v ail a bl e e vi d e n c e fr o m a cri m e s c e n e
t o tr y t o dis c o v er  w h o t h e  m ur d er er is.  T h e d et e cti v e als o n e e ds t h e s kill t o p ai nst a ki n gl y d o c u m e nt,
a n al y z e a n d i nt er pr et t h e e vi d e n c e i n v ali d  w a ys, d es cri bi n g a n d j ustif yi n g  w h at  w as p erf or m e d a n d
w h at  w a s f o u n d  w h e n r e p orti n g t h e r es ults.  T h e r es e ar c h er t h e n t a k es o n a s e c o n d r ol e t h at is a n al-
o g o us t o t h e b arrist er  w h o c o nstr u cts a p ers u asi v e a c c o u nt a n d ar g u es t h e c as e b as e d o n t h e a v ail a bl e
e vi d e n c e. It is n ot o nl y t h e q u alit y of t h e e vi d e n c e b ut t h e q u alit y of t h e ar g u m e nts a b o ut it t h at  m a k e
t h e diff er e n c e i n a cri mi n al tri al. Fi g uri n g o ut t h e  m ur d er er is a n d pr o vi n g t h e c as e i n c o urt ar e b ot h
criti c al pr o c ess es t h at  m ust f u n cti o n t o g et h er, y et t h e y r e q uir e f u n d a m e nt all y diff er e nt c o g niti v e pr o-
c ess es a n d pr a cti c es.

As o bs er v e d b y  W ei c k ( 1 9 8 9, p. 5 1 6), t h e or y “ c a n n ot b e i m pr o v e d u ntil  w e i m pr o v e t h e t h e ori zi n g
pr o c ess, a n d  w e c a n n ot i m pr o v e t h e t h e ori zi n g pr o c ess u ntil  w e d es cri b e it  m or e e x pli citl y, o p er at e it
m or e s elf- c o ns ci o usl y, a n d d e c o u pl e it fr o m v ali d ati o n  m or e d eli b er at el y. ” B y pr o vi di n g a  m or e
e x pli cit d es cri pti o n of t h e p ur p os es of r e vi e w r es e ar c h a n d t h e crit eri a t o ass ess its ri g or a n d
i m p a ct  w e h o p e t h at all r e vi e w ers c a n fi n d p at hs t o a  m or e n at ur al a n d or g a ni c li n k t o t h e c o nt e xts
of dis c o v er y a n d j usti fi c ati o n.

R e vi e w r es e ar c h is a cl ass of s ci e nti fi c i n q uiri es t h at a n al y z es a n d s y nt h esi z es pri or r es e ar c h i n a
w a y t h at is disti n ct fr o m ot h er c o n c e pt u al a n d e m piri c al i n q uiri es.  W hil e t h er e is i n cr e asi n g a gr e e-
m e nt t h at r e vi e w r es e ar c h is a n i m p ort a nt f or m of s c h ol ars hi p, it s o m eti m es is l ess a p pr e ci at e d,
r es p e ct e d, a n d v al u e d i n o ur fi el d t h a n t h e or eti c al a n d e m piri c al r es e ar c h, or r e vi e w r es e ar c h i n
ot h er a c a d e mi c fi el ds ( C h e n  &  Hitt, 2 0 2 1;  Els b a c h  & v a n  K ni p p e n b er g, 2 0 1 8).  W e b eli e v e t h at
o n e r e as o n e v e n a m o n g j o ur n al e dit ors a n d r e vi e w ers a n d b usi n ess s c h o ol d e a ns, is t h er e is still a
l a c k of u n d erst a n di n g a b o ut  w h at c o nstit ut es “ hi g h- q u alit y ” r e vi e w r es e ar c h ( p er h a ps  wit h t h e
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e x c e pti o n of  m et a- a n al ysis).  B y b uil di n g o n t h e f o u n d ati o ns of r e vi e w r es e ar c h o utsi d e of a n d  wit hi n
m a n a g e m e nt, as  w ell as t h a n ks t o t h e c o ntri b ut ors t o t his F e at ur e  T o pi c, t his arti cl e pr o vi d es cl arit y
a b o ut  w h at r e vi e w r es e ar c h is, its v ari o us p ur p os es, a n d t h e ass ess m e nt crit eri a f or ri g or a n d i m p a ct.
W e h o p e t h at t his arti cl e a n d F e at ur e  T o pi c  will tr ul y est a blis h r e vi e w r es e ar c h as a cr e di bl e a n d l e git-
i m at e s ci e ntifi c e n d e a v or.

A p p e n di x 1:  P u r p o s e s i n r e vi e w r e s e a r c h

P u r p os es E x a m pl es ( it alics d e n ot e articl es i n t h e  O R M F e at ur e d To pic)

( 1)  Cl a s sif yi n g • d e fi ni n g c o n c e p t s is a f u n d a m e nt al st a rti n g p oi nt f o r  m ost lit e r at u r e r e vi e ws
( B o ot h et al., 2 0 1 6)

• r e vi e ws c a n p r o vi d e c o n s t r u c t cl a ri fi c a ti o n i n a  w a y t h at f o r ms t h e f o u n d ati o n f o r
b uil di n g st r o n g t h e o r y ( B y r n e et al., 2 0 1 6) ( p. 1 2 0 1)

• c a r ef ull y c r af t e d c o n s t r u c t s a r e p o w e rf ul c r e ati v e t o ols t h at e n h a n c e t h e
p ot e nti al f o r t h e o r y d e v el o p m e nt ( S u d d a b y, 2 0 1 0) ( p. 3 4 6)

• u n d e rst a n di n g of t h e r es e a r c h t o pi c h el ps t o “ r e s ol v e d e fi ni ti o n al a m bi g ui ti e s
a n d o utli n e t h e s c o p e  of t h e t o pi c ” ( B r esli n  & B ail e y, 2 0 2 0, p. 1)

• “ ai m t o  m a k e s e ns e of a br o a d t o pic, fr e q u e ntly o n e  wit h f u z zy b o u n d ari es, s o m eti m es by
i nt e gr ati n g c o nstr u cts fr o m diff er e nt r es e ar c h str e a ms. T h e  m et a- a n alyst d o es n ot
s u bs u m e si mil arly  m e as ur e d c o nstr ucts b ut r at h er c o n c e pt u all y c o m p ar a bl e
v ari a bl es ass oci at e d  wit h t h e s a m e ov er arc hi n g p h e n o m e n o n. ” ( Villi g er et al. , 2 0 2 2,
p. 7 2 2)

• “ T h e v er y t er m i d e ntity  mi g ht n ot b e a l e giti m at e c o nstr u ct t o a g a m e t h e orist,  w h er e as
usi n g  m at h e m atic al evi d e nc e t o s u bst a nti at e o utc o m es  mi g ht n ot b e l e giti m at e t o a n
e x p eri m e nt al psyc h ol o gist. E ac h c o m m u nity  will e x pl ai n a d evi ati o n fr o m pr e dict e d
o utc o m es i n s uc h a  w ay as t o n ot c o ntr a di ct t h eir u n d erl yi n g o nt ol o gi c al or
e pist e m ol o gi c al ass u m pti o ns .” ( Cr o ni n  &  G e or g e, 2 0 2 3, p. 1 7 2)

( 2)  R e p r e s e n ti n g • “R e p r es e nt ati o n alis m t a k es it f o r g r a nt e d t h at t h e d e fi ni n g c h a r a c t e ri s ti c  of
s ci e n c e is its p r o d u cti o n of r e p r e s e nt a ti o n s of n at u r e, f a cts a n d t h e o ri es ”
( p. 4 1 3). Pi c k e ri n g ( 1 9 9 4) Q u ot e d i n  G o n d et al. ( 2 0 2 0)

• a lit e r at u r e r e vi e w is a “ k n o wl e d g e  m a p ” ,  w hi c h a n al y z es a n d s y nt h esi z es p ri o r
lit e r at u r e. ( F r a n k  &  H at a k, 2 0 1 4) ( p. 1 0 3)

• r e vi e ws “ m a p a n d t o a s s e s s t h e e xi s ti n g i n t ell e c t u al t e r ri t o r y , a n d t o s p e cif y
a r es e a r c h q u esti o n t o d e v el o p t h e e xisti n g b o d y of k n o wl e d g e f u rt h e r ( Tr a n fi el d
et al., 2 0 0 3) ( p. 2 0 8)

• “t o c o n c e pt u all y ass ess a n d m a p t h e s t a t e  of t h e a r t  of a n a s c e n t fi el d .” ( H o o n,
2 0 1 3) ( p. 5 4 4)

• a r e vi e w “ oft e n l o o ks at h o w r es e a r c h  wit hi n a s el e ct e d fi el d h as p r o g r e s s e d  o v e r
ti m e o r h o w a t o pi c h as d e v el o p e d a c r o s s r e s e a r c h t r a di ti o n s ” ( S n y d e r, 2 0 1 9)
( p. 3 3 5)

• “ D et er mi n es e xt e nt t o  w hic h e m piric al st u di es i n a s p eci fi c r es e arc h ar e a s u p p ort or r ev e al
a ny i nt er pr et a bl e p att er ns or tr e n ds wit h r es p ect t o pr e e xisti n g pr o p ositi o ns, t h e ori es,
m et h o d ol o gi es, or fi n di n gs. C oll e cts, c o di fi es, a n d a n al y z es n u m eri c d at a t h at
r efl e ct t h e fr e q u e n c y of t h e iss u es, a ut h ors, or  m et h o ds f o u n d i n t h e e xt a nt lit er at ur e ”
( A g ui nis et al. , 2 0 2 3, p. 5 2)

• “ T his ty p e of r evi e w i nv olv es g at h eri n g all t h e cit ati o ns t o a giv e n  w or k, s et of  w or ks, or
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( c o nti n u e d)

P u r p os es E x a m pl es ( it alics d e n ot e articl es i n t h e  O R M F e at ur e d To pic)

a ut h or, a n d t h e n usi n g c o nt e nt a n alysis t ec h ni q u es t o e x a mi n e t h e  Cit ati o ns, c o nt e xts
a n d ass ess t h e r e ali z e d i m p a ct of t h e  w or k o n a f o c al fi el d or di v ers e fi el ds .”
( A n d ers o n  & L e m k e n, 2 0 2 3, p. 7 7)

( 3)  P r o bl e m a ti zi n g • r e vi e ws c a n “ c h all e n g e t h e v al u e of a t h e o r y a n d t o e x pl o r e i t s  w e a k n e s s e s a n d
p r o bl e m s i n r el ati o n t o t h e p h e n o m e n a it is s u p p os e d t o e x pli c at e” ( Al v ess o n  &
K ä r r e m a n, 2 0 0 7) ( p p. 1 2 6 5 − 1 2 6 6).

• r e vi e ws c a n p r o vi d e “ e vi d e n c e t h a t e xi s ti n g t h e o ri e s a r e si g ni fi c a n tl y
d e fi ci e n t i n t h ei r a bilit y t o e x pl ai n a p a rti c ul a r p h e n o m e n o n a n d t h at a f u n d a m e nt al
s hift i n t hi n ki n g is n e e d e d t o a d v a n c e o u r u n d e rst a n di n g.  R e vi e ws c a n als o  m a k e t his
t y p e of c o nt ri b uti o n b y r e v e ali n g n e w l e a r ni n g t h a t c h all e n g e s e s t a bli s h e d
t h e o r y, b o u n d a ri e s, a n d a s s u m p ti o n s i n a  w a y t h at s u g g ests t h e n e e d f o r a
p u n ct u at e d s hift i n t h e  w a y a p r o bl e m is a p p r o a c h e d. ” ( L e Pi n e  &  Ki n g, 2 0 1 0) ( p. 5 0 7)

• “ Critic ally a n aly z es e xt a nt lit er at ur e o n a br o a d iss u e t o r e v e al  w e a k n ess es,
c o ntr a di cti o ns, c o ntr o v ersi es, or i n c o nsist e n ci es .  D o es n ot n ec ess arily c o m p ar e t h e
c ov er e d  w or ks t o o n e a n ot h er.  H ol ds e ac h  w or k u p a g ai nst a crit eri o n a n d fi n ds it  m or e or
l ess acc e pt a bl e.” ( A g ui nis et al. , 2 0 2 3, p. 5 2)

• “ Lit er at ur e r evi e ws pr ov o k e r e ality, t h e “ w h at is, ” as t h ey pr o d uc e n e w f or ms of k n o wl e d g e
t hr o u g h t h e artic ul ati o n of t h e lit er at ur e t h ey pr ovi d e; t h e y pr o bl e m ati z e a fi el d ’s k e y
c o nstr u cts or t h e ori es, a n d r es et pri oriti es i n  w ays t h at c a n pr o d uc e s u bs e q u e nt
p ar a di g m atic t ur ns. ” ( G o n d et al. , 2 0 2 0, p. 1 5)

• “ R es e arc h ers t h us r evi e w t h e c urr e nt b o dy of lit er at ur e, t o i d e ntif y a t e nsi o n or
o p p ositi o n, w hic h r e pr es e nts t h e st arti n g p oi nt f or n o v el t h e ori zi n g (S u d d a b y et al.,
2 0 1 1 ). I n t his  w ay, a ut h ors c a n s h o w t h e lit er at ur e is i n c o m pl et e, i n a d e q u at e, or
i n c o m m e ns ur a bl e ( L oc k e  &  G ol d e n- Bi d dl e, 1 9 9 7; R o w e, 2 0 1 4)” ( Br esli n  &  G atr ell, t his
iss u e) ( p. 1 5 2)

( 4)  C o nfi g u ri n g • c o n fi g u r ati v e a p p r o a c h es e n a bl e “ r es e a r c h e rs t o t h e o ri z e a n d e m pi ri c all y
e x a mi n e c a u s al c o m pl e xi t y ” ( Mis a n g yi et al., 2 0 1 7) ( p. 2 5 7).

• “D esi g n- o ri e nt e d r es e a r c h s y nt h esis us es t h e e nti r e, di v e rs e k n o wl e d g e b as e o n a
gi v e n cl ass of fi el d p r o bl e ms t o p r o d u c e d e e p u n d e r s t a n di n g  of i n t e r v e n ti o n s
t h a t, i n gi v e n c o n t e x t s, p r o d u c e i n t e n d e d  o u t c o m e s b y i n v o ki n g c e r t ai n
g e n e r a ti v e  m e c h a ni s m s .  D e v el o pi n g t his ri c h s ol uti o n- o ri e nt e d k n o wl e d g e
c o nt ri b ut es b ot h t o i n c r e as e d u n d e rst a n di n g a n d t h e p r a cti c al r el e v a n c e of o u r
fi el d. ” ( D e n y e r  &  Tr a nfi el d, 2 0 0 9) ( p. 4 0 8)

• p ossi bl e t o c o m p a r e a n d e x a mi n e c a s e s wit h diff e r e nt s ets of c a us all y r el e v a nt
c o n diti o ns t o i d e n tif y t h e d e ci si v e c o nfi g u r a ti o n s , a n d t h e r e b y u n r a v el c a us al
c o m pl e xit y ( R a gi n, 2 0 0 8)

• T h e r e alist ’s g o al is t o u n d e rst a n d “ h o w i n t e r v e n ti o n s  o r s y s t e m s  w o r k i n
v a ri o u s t y p e s  of c o n t e x t s . S t u di e s a r e r e g a r d e d a s “ c a s e s t u di e s, w h os e
p u r p os e is t o t est, r e vis e a n d r e fi n e t h e p r eli mi n a r y t h e o r y ” ( P a ws o n, 2 0 0 6) ( p. 7 4)

• “a rti c ul at e u n d e rl yi n g p r o g r a m m e t h e o ri e s a n d t h e n i nt e r r o g at e e xisti n g
e vi d e n c e t o fi n d o ut w h e t h e r a n d  w h e r e t h e s e t h e o ri e s a r e p e r ti n e n t a n d
p r o d u c ti v e ” ( P a ws o n, 2 0 0 6) ( p. 7 4)

• “T h e r es ults r e vi s e t h e  m o d el, e x pl ai ni n g f o r  w h o m, i n  w h a t
ci r c u m s t a n c e s, i n  w h a t r e s p e c t a n d  w h y, c e r t ai n i n t e r v e nti o n s p r o d u c e
p r ef e r r e d  o u t c o m e s .” P a ws o n ( 2 0 0 2 a) ( p. 3 4 6)

( 5)  A g g r e g ati n g • “a g g r e g a ti v e r e vi e w s t h at st a rt  wit h a p r a cti c al q u esti o n ( r at h e r t h a n  wit h a “ b o d y
of lit e r at u r e ” ( R y n es  & B a rt u n e k, 2 0 1 7) ( p. 2 5 2)

• r e vi e ws “ a r e c riti c al e v al u ati o ns of  m at e ri al t h at h as al r e a d y b e e n p u blis h e d, ” s o m e
t h at i n cl u d e q u a n ti t a ti v e eff e c t s e s ti m a ti o n (i. e.,  m et a- a n al ys es) a n d s o m e t h at
d o n ot (i. e., s yst e m ati c r e vi e ws) B e m ( 1 9 9 5) ( p. 1 7 2)

(c o nti n u e d)
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( c o nti n u e d)

P u r p os es E x a m pl es ( it alics d e n ot e articl es i n t h e  O R M F e at ur e d To pic)

• “est a blis h  w h et h e r s ci e nti fi c fi n di n gs a r e c o nsist e nt a n d c a n b e g e n e r alis e d a c r oss
p o p ul ati o ns, s etti n gs, a n d t r e at m e nt v a ri ati o ns, o r  w h et h e r fi n di n gs v a r y si g ni fi c a ntl y
b y p a rti c ul a r s u bs ets.  M et a- a n al ys es i n p a rti c ul a r c a n i n c r e a s e p o w e r a n d
p r e ci si o n  of e s ti m a t e s  of t r e a t m e n t eff e c t s a n d e x p os u r e ris ks. ” ( M ul r o w,
1 9 9 4) ( p. 5 9 7)

• “m et a- a n al ysis all o ws r es e a r c h e rs t o c r e at e “ s u p e r-s a m pl es” o r “ a s a m pl e f r o m
m a n y s a m pl es ” t o e s ti m a t e t h e di r e c ti o n, si z e, a n d v a ri a n c e  of t h e o r e ti c al
r el a ti o n s hi p s – esti m at es t h at r es e a r c h e rs c a n h a v e c o n fi d e n c e i n b e c a us e t h e y
s u m m a ri z e i nf o r m ati o n a c r oss  m a n y diff e r e nt st u di es. ” ( C o m bs,  C r o o k,  &  R a u c h,
2 0 1 9) ( p. 2)

• “ S e arc h es, i d e nti fi es, s el ects, a p pr ais es, a n d a bstr acts d at a fr o m q u a ntit ati v e
e m piri c al st u di es t o a ns w er t h e f oll o wi n g q u esti o ns:  Dir ecti o n of eff ect? Si z e of eff ect? Is
eff ect c o nsist e nt? Str e n gt h of e vi d e n c e of eff e ct? ” ( A g ui nis et al. , 2 0 2 3, p. 5 2).

( 6) I n t e g r a ti n g • “g o o d lit e r at u r e r e vi e ws  m ust b e a n i n t e g r a ti v e e n d e a v o u r” ( B a u m eist e r  &
L e a r y, 1 9 9 7) (p. 3 1 6)

• “r e vi e ws of p ri o r lit e r at u r e s e r v e a n i m p o rt a nt p u r p os e of i n t e g r a ti n g  of t e n
di s p a r a t e r e s e a r c h c o n v e r s a ti o n s .” ( Et hi r aj et al., 2 0 1 7) ( p. 1)

• “T h e i nt e g r a ti v e lit e r at u r e r e vi e w is a f or m of r es e ar c h t h at r e vi e ws, c riti q u es,
a n d s y nt h esi z es r e pr es e nt ati v e lit er at ur e o n a t o pi c i n a n i nt e gr at e d  w a y s u c h t h at n e w
f r a m e w o r ks a n d p ers p e cti v es o n t h e t o pi c ar e g e n e r at e d” ( To rr a c o, 2 0 0 5) ( p. 3 5 6)

• “i n t e g r a ti v e a n d e x pl a n a t o r y r e vi e w s ( w hi c h i n c o r p o r a t e  m ul ti pl e t y p e s
of e vi d e n c e) ” ( R y n es  & B a rt u n e k, 2 0 1 7) ( p. 2 5 2).

• “u ni q u e v al u e of i n t e g r a ti v e r e vi e w s f o r o r g a ni z ati o n al r es e a r c h i n t h ei r p ot e nti al
t o p r o vi d e t h e o r y d e v el o p m e nt, c riti q u e, a n d i n t e g r a ti o n a c r o s s diff e r e n t a r e a s
of s t u d y o n t o p of t h e d es c ri pti v e f o u n d ati o n of a r e vi e w ” ( D w e rt m a n n  & v a n
K ni p p e n b e r g, 2 0 2 0) ( p. 2)

• r e vi e ws c a n h el p fi n d  w a ys i n  w hi c h di al o g u e c a n b e e s t a bli s h e d b e t w e e n
diff e r e n t p e r s p e c ti v e s ( Ts o u k as, 2 0 0 9)

• “A t h or o u g h a n d  w ell- writt e n i nt e gr ati v e r e vi e w sy nt h esi z es t h e c urr e nt st at e of k n o wl e d g e
of a t o pic a n d bri n gs t o g et h er diff er e nt “ c o n v ers ati o ns ” (t o us e  H uff’s t er m) t h er e of
t h at  mi g ht b e r o ot e d i n diff er e nt p ar a di g ms” ( Cr o ni n  &  G e or g e, 2 0 2 3, p. 1 6 8)

( 7) I n t e r p r e ti n g • “A r e vi e w is “ i n  m a n y  w a ys c o nsi d e r e d as a n o t h e r f o r m  of q u ali t a ti v e d a t a
a n al y si s. ” ( Wi c k h a m  &  W o o ds, 2 0 0 5) ( p. 6 9 0)

• “i n t e r p r e t a ti v e r e vi e w s ( w hi c h s y nt h esi z e q u alit ati v e r es e a r c h i nt o
hi g h e r- o r d e r t h e o r e ti c al c o n s t r u c t s )” ( R y n es  & B a rt u n e k, 2 0 1 7) ( p. 2 5 2)

• “s e e ks t o i d e ntif y a n d u n d e rst a n d all p ot e nti all y r el e v a nt r es e a r c h t r a diti o ns t h at
h a v e i m pli c ati o ns f o r t h e st u di e d t o pi c a n d t o s y n t h e si z e t h e s e u si n g
m e t a- n a r r a ti v e s i nst e a d of b y  m e as u ri n g eff e ct si z e” ( S n y d e r, 2 0 1 9) ( p. 3 3 5)

• “A g o o d r e vi e w a rti cl e t ell s a st or y a b o ut  w h at i d e as a r e i m p o rt a nt a n d  w h y, a n d
s y nt h esis of t his t y p e, alt h o u g h n e c ess a r y, n e e d n o t b e n e u t r al . I n p r es e nti n g a n
“ of fi ci al ” a c c o u nt of a c o m pl e x s et of r es e a r c h t o r e a d ers f r o m di v e rs e dis ci pli n a r y
b a c k g r o u n ds, r e vi e ws  m ust t r a nsl at e a s p e ci ali z e d dis c o u rs e i nt o a  m o r e a c c essi bl e
d es c ri pti o n, a n d t h at t r a nsl ati o n, li k e a n y, is a pt t o a d d a n i n t e r p r eti v e as p e ct t o t h e
e x p ositi o n. ” ( M c M a h a n  &  M c F a rl a n d, 2 0 2 1) ( p. 3 4 2)

• t h e  m et a- et h n o g r a p hi c a p p r o a c h i n v ol v es i d e ntif yi n g a n d t r a n sl a ti n g si mil a r
c o n c e p t s,  m e a ni n g s,  m e t a p h o r s a n d  m e c h a ni s m s a c r o s s p u bli c a ti o n s t o
p r o vi d e a ri c h e r a c c o u nt of a p a rti c ul a r p h e n o m e n o n ( N o blit  &  H a r e, 1 9 8 8)

• “ To c o nti n u e  wit h t h e h o us e  m et a p h or, t h e c h oic e b et w e e n n arr ati v e a n d i nt e gr ati v e
r e vi e w t h us c o m es d o w n t o  w h et h er o n e  will gl e a n i nsi g hts by r efl ecti n g o n t h e h o us es i n

(c o nti n u e d)
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A p p e n di x 2:  A s p e c t s  of ri g o r a n d i m p a c t i n r e vi e w  m e t h o d s

( c o nti n u e d)

P u r p os es E x a m pl es ( it alics d e n ot e articl es i n t h e  O R M F e at ur e d To pic)

o n e ’s o w n c o m m u nit y of pr a cti c e , or n ei g h b or h o o d, or by c o m p ari n g acr oss diff er e nt
c o m m u niti es of pr actic e, s uc h as n ei g h b or h o o ds acr oss diff er e nt r e gi o ns ” ( Cr o ni n  &
G e or g e, 2 0 2 3, p. 1 7 4)

• “ as a p erf or m ativ e e n d e av or c h ar act eri z e d by a d u al pr oc ess of r e- pr es e nti n g t h e lit er at ur e
— c o nstr u cti n g a n a c c o u nt t h at is diff er e nt fr o m t h e e xisti n g lit er at ur e — a n d
i nt er v e ni n g i n t h e lit er at ur e— a d di n g t o t h e lit er at ur e a n d p ot e nti ally tr a nsf or mi n g it. ”
( G o n d et al. , 2 0 2 0, p. 2)

( 8)  E x pl ai ni n g • “r e vi e w a rti cl es s e e k t o s u m m a ri z e a n d e x pl ai n a n e xisti n g lit e r at u r e ”
( C r o p a n z a n o, 2 0 0 9) ( p. 1 3 0 5)

• r e vi e ws c a n b e “ a n “ o p e ni n g u p e x e r cis e ” t h at e n a bl es r es e a r c h e rs t o i m a gi n e h o w
t o r e t hi n k e xi s ti n g li t e r a t u r e i n  w a ys t h at g e n e r a t e n e w a n d “ b e t t e r ” w a y s
of t hi n ki n g a b o u t s p e ci fi c p h e n o m e n a ” ( Al v ess o n  & S a n d b e r g, 2 0 1 1) ( p. 1)

• A r e vi e w “ gi v es r e a d ers a n o v e r vi e w, i t f a cili t a t e s l e a r ni n g f r o m e xi s ti n g
s t u di e s it r e d u c es t h e ris k of  missi n g  m u c h  wit hi n t h e c o r e fi el d.  O c c asi o n all y, s o m e
a d di ti o n al k n o wl e d g e c a n b e p r o d u c e d t h r o u g h c o m p a ris o ns a n d s y n e r g y
eff e cts ( Al v ess o n  & S a n d b e r g, 2 0 2 0) ( p p. 6 − 7)

• s y nt h esis c a n g e n e r a t e n e w i n t e r p r e t ati o n s a n d t h e o ri e s t h at g o b e y o n d t h e
fi n di n gs of t h e i n di vi d u al st u di es s y nt h esi z e d ( C a m p b ell et al., 2 0 1 5)

• “ T his  will b e t h e a ut h ors ” p ositi o n a n d s h o ul d  w e a v e t h e k n o wl e d g e r e vi e w e d
t o g et h er t o pr es e nt a n e w fr a m e w or k f or r es e ar c h . T his fr a m e w or k c a n bri d g e
c o m m u niti es of pr actic e a n d l e a d t o n e w i nsi g hts a n d r es e ar c h dir e cti o ns . T h e
cr oss- p olli n ati o n of k n o wl e d g e c a n als o l e a d t o i n n ov ati o ns i n t h o u g ht, s u bst a nc e, a n d
m et h o d t h at a dv a nc e h o w t h e t o pic is st u di e d a n d i n  m a n a g e m e nt sci e nc e  m or e br o a dly. ”
( Cr o ni n  &  G e or g e, 2 0 2 3, p. 1 7 8)

• “ A ut h ors c a n c h o os e a  mi n er a p pr o ac h, a d o pti n g t h e n or ms of t h e dis ci pli n e a n d
c ar vi n g o ut t h eir c o ntri b uti o n, w hil e pr os p ect ors  mi g ht c h o os e t o vi e w e xisti n g
lit er at ur es as a l a u n c h p a d f or f ut ur e e n d e a v ors, c h all e n gi n g, disr u pti n g, or
cir c u m v e nti n g est a blis h e d dis ci pli n ar y n or ms a n d ass u m pti o ns .” ( Br esli n  &
G atr ell, 2 0 2 3, 1 5 9)

M et h o ds E x a m pl es ( it alics d e n ot e articl es i n t h e  O R M F e at ur e d To pic)

( 1)  D e si g n • P u r p os es a n d r ati o n al es ( T o r r a c o, 2 0 0 5)
• T o pi c c h oi c e ( T o r r a c o, 2 0 1 6;  We bst e r  &  Wats o n, 2 0 0 2)
• Pl a n ni n g a n d p r o p osi n g ( P a r mi gi a ni  &  Ki n g, 2 0 1 9)
• Cl e a rl y s p e ci fi e d, a ns w e r a bl e q u esti o ns ( B ri n e r et al., 2 0 0 9)
• P r e- pl a n n e d, p r ot o c ol- d ri v e n  m et h o ds ( D e n y e r  &  Tr a n fi el d, 2 0 0 9)
• S e a r c h, s el e cti o n, a p p r ais al, a n al ysis, s y nt h esis, a n d r e p o rti n g ( Tr a n fi el d et al., 2 0 0 3)
• S e a r c h: s a m pl e s el e cti o n ( Hi e bl, 2 0 2 1), lit e r at u r e s e a r c h ( H a r a ri, P a r ol a,  H a rt w ell,  &

Ri e g el m a n, 2 0 2 0), j o u r n al s el e cti o n ( P a r mi gi a ni  &  Ki n g, 2 0 1 9), g r e y lit e r at u r e ( A d a ms
et al., 2 0 1 7), s n o w b all s e a r c h ( G r e e n h al g h  & P e a c o c k, 2 0 0 5)

(c o nti n u e d)
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( c o nti n u e d)

M et h o ds E x a m pl es ( it alics d e n ot e articl es i n t h e  O R M F e at ur e d To pic)

• B est p r a cti c es a n d c h e c klists ( Fis c h  & Bl o c k, 2 0 1 8; P a ul  &  C ri a d o, 2 0 2 0; Si d d a w a y et al.,
2 0 1 9;  T o r r a c o, 2 0 0 5, 2 0 1 6)

• I d e ntif yi n g a n d c riti c all y a p p r aisi n g r el e v a nt r es e a r c h ( Li b e r ati et al., 2 0 0 9)
• C o m p ut ati o n al  m et h o ds ( A nt o ns et al. , 2 0 2 3)
• I ncl u di n g  m a n a g ers as r es e arc h p art n ers ( S h ar m a  & B a ns al, 2 0 2 0)

( 2)  E x e c u ti o n • Tr a ns p a r e nt a n d r e p r o d u ci bl e  m et h o d ol o g y ( K r a us et al., 2 0 2 0; S n y d e r, 2 0 1 9;  Te m pli e r
& P a r é, 2 0 1 5)

• t r a ns p a r e n c y ( Te m pli e r  & P a r é, 2 0 1 8)
• S yst e m ati c  m et h o ds ( Tr a n fi el d, et al. 2 0 0 3)
• a hi g h l e v el of o bj e cti vit y ( K r a us et al., 2 0 2 0) ( p. 4).
• S yst e m ati cit y ( R oj o n et al., 2 0 2 1; Si ms e k et al., 2 0 2 1) Syst e m atic ev al u ati o n ( A n d ers o n  &

L e m k e n, 2 0 2 3)
• Str uct ur e d, tr a ns p ar e nt, a n d c o m pr e h e nsiv e ( Hi e bl, 2 0 2 1)
• tr a ns p ar e nc y a n d cl arity of c o m m u nic ati o n a n d r e p orti n g ( A g ui nis et al. , 2 0 2 3)
• syst e m atic, r e plic a bl e, a n d ri g or o us ( A nt o ns et al. , 2 0 2 3)
• c o nsi d e r a bl e i m m e rsi o n of r e vi e w e r i n t h e i n di vi d u al st u di es ( G o df r e y et al., 2 0 1 6)
• Wor ki n g pr o d uctiv ely a n d  mi n df ully  wit h bi as es ( G o n d et al. , 2 0 2 0)
• Tr a ns p ar e nc y, c ov er a g e, s at ur ati o n, c o n n ect e d n ess, u niv ers alis m, a n d c o h er e nc e ( Si ms e k

et al. , 2 0 2 1)
( 3)  A n al y si s • C o di n g ( G a u r  &  K u m a r, 2 0 1 8;  We bst e r  &  Wats o n, 2 0 0 2)

• C o di n g i n  m et a- a n alysis ( Villi g er et al. , 2 0 2 2)
• Cit ati o n c o nt e xt a n alysis ( A n d ers o n  & L e m k e n, 2 0 2 3)
• R el ati o ns hi ps, e. g.,  m et a- a n al ysis ( C o m bs et al., 2 0 1 9)
• C riti c al a n al ysis of ass u m pti o ns ( Al v ess o n  & S a n d b e r g, 2 0 2 0)
• critic al ass ess m e nt of pri or  w or k ( Br esli n  &  G atr ell, t his iss u e)
• Di al e cti c al i nt e r r o g ati o n ( H o o n  & B al u c h, 2 0 2 0)
• G r o u n d e d t h e o r y ( W olfs wi n k el, F u rt m u ell e r,  &  Wil d e r o m, 2 0 1 3)
• A d v a n ci n g t h e b uil di n g bl o c ks of a t h e o r y ( P ost, S a r al a,  G at r ell,  & P r es c ott, 2 0 2 0)
• C o m p ut ati o n al a n alysis ( A nt o ns et al. , 2 0 2 3)

( 4)  S y n t h e si s • C at e g o ri z ati o n ( D w e rt m a n n  & v a n  K ni p p e n b e r g, 2 0 2 0)
• F o r ms of s y nt h esis ( T o r r a c o, 2 0 0 5, 2 0 1 6)
• R e p r es e nt ati o ns ( T o r r a c o, 2 0 1 6) a n d vis u ali z ati o n ( Li n n e nl u e c k e et al., 2 0 1 9)
• I nt e g r ati v e c o n c e pt u al f r a m e w o r ks ( Els b a c h  & v a n  K ni p p e n b e r g, 2 0 2 0)
• I nt e gr ati o n ( Cr o ni n  &  G e or g e, 2 0 2 3); I nt e g r ati o n a n d s y nt h esis ( D w e rt m a n n  & v a n

K ni p p e n b e r g, 2 0 2 0); I nt e g r ati n g oft e n dis p a r at e r es e a r c h c o n v e rs ati o ns ( Et hi r aj et al.,
2 0 1 7)

• S y nt h esi zi n g o r i nt e g r ati n g ( P a r é,  Tr u d el, J a a n a,  &  Kitsi o u, 2 0 1 5)
• M et a- e ht n o g r a p h y ( N o blit  &  H a r e, 1 9 8 8)
• I m a gi n ati v e i nsi g ht a n d s e ns e m a ki n g ( Wei c k, 1 9 8 9)
• I nt e r p r et ati v e s y nt h esis ( D e n y e r  &  Tr a nfi el d, 2 0 0 6; P o p a y et al., 2 0 0 6)
• C o n fi g u r ati o n al s y nt h esis ( a n d t h e o ut c o m e of i nt e r est p r o vi d es t h e p ot e nti al f o r

i nf e r ri n g c a us ati o n ( D e n y e r et al., 2 0 0 8;  R a gi n, 2 0 0 0, 2 0 0 8)).
• P r o bl e m ati z ati o n ( Al v ess o n  & S a n d b e r g, 2 0 2 0)
• R e alist s y nt h esis a n d t h e o r y-l e d s y nt h esis ( P a ws o n, 2 0 0 6)
• Diff e r e nt y p es of s y nt h esis ( B ri n e r et al., 2 0 0 9)

( 5)  C o n t ri b u ti o n • T h e o r eti c al a n d c o n c e pt u al c o nt ri b uti o ns ( H o o n  & B al u c h, 2 0 2 0; L e Pi n e  &  Ki n g, 2 0 1 0;
P ost et al., 2 0 2 0)

• T h e o r eti c al c o nt ri b uti o ns ( B a u m eist e r  & L e a r y, 1 9 9 7)
• M a p, c o ns oli d at e a n d d e v el o p t h e o r y ( S e u ri n g  &  G ol d, 2 0 1 2)

(c o nti n u e d)
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A p p e n di x 3:  Li s t  of r e vi e w e r s f o r t hi s  F e a t u r e  T o pi c

A b d all a h,  C h a hr a z a d;  A d a ms,  Ri c h ar d;  Al v ess o n,  M ats;  A n n  C u nliff e;  A nt o n a kis, J o h n;  B a k er, T h o m as;
B e e n e n,  G er ar d;  B er k o wit z,  H él oïs e  A m a n di n e;  B o d n er, T o d d;  B o h ns a c k,  R e n é;  B o h o n, St e p h a ni e;
C arri n gt o n,  Mi c h al;  C arr oll,  W e n d y;  C ass ell,  C at h er i n e;  C ol b ert,  A m y;  Cr o o k,  R uss ell;  D a vi dss o n, P er;
D a vis o n,  H;  D eJ or d y,  Ri c h;  D h a n a ni, Li n ds a y;  D h a n a r aj,  C h arl es;  D ur a n d,  R o d ol p h e; Elf e n b ei n,  Hill ar y;
Fi n k,  M atti as; Fl o y d, St e v e n;  G a ur,  Aj ai;  G e p h art,  R o b ert;  G er ar d,  H o d g ki ns o n;  Gi b b ert,  Mi c h a el;
G ol d e n- Bi d dl e,  K ar e n;  G ol g e ci, Is m ail;  H a m m e rsl e y,  M art y n;  H arl e y,  Bill;  H o d g ki ns o n,  G er ar d;
J o h ns o n,  D o u gl as; J o n es,  Ossi e;  K a m m e y er- M u ell er, J o h n;  K a pl a n, S et h;  Kl ei n di e nst, I n g o;  K u d esi a,
R a vi; L a n g e,  D o n; L a n gl e y,  A n n; L e Br et o n, J a m e s; Li g o ni e,  M ari o n; Li u, S o n g qi; L o c k e, E d wi n;
M e y er,  Al a n;  N er ur, Sri d h ar; P ar o utis, S otiri os; Pf arr er,  Mi k e; Pi e k k ari,  R e b e c c a; Pil b e a m,  C oli n;
Pl o y h art,  R o b ert; Pr att,  Mi c h a el; P ut n a m, Li n d a;  Q ui n n- Tr a n k,  C hris;  R as h e e d,  A b d ul;  R e g er,  R h o n d a;
R e us, T a c o;  Ri c ht er,  A ns g ar;  R o n d a- P u p o,  G uill er m o  Ar m a n d o;  R o uss e a u,  D e nis e; S ar al a,  Rii k k a;
S ar al a,  Rii k k a; S a u n d ers,  M ar k; S c h a d, J o n at h a n; S c h mi d, T orst e n; S c h w a b,  A n dr e as; S h a pir o,  D e br a;
S h e p h er d,  D e a n; S h ort, J er e m y; Si d d a w a y,  A n d y; Si e w e k e, J ost; Si n,  H o c k- P e n g; S m art, P ali e; S p e e,
A n dr e as; S y m o n,  Gilli a n; T e eri k a n g as, S at u; T e m pli e r,  M at hi e u;  U e b er b a c h er, Fl ori a n;  Uit d e willi g e n,
Sjir; v a n Ess e n,  M ar c;  Vi v e k  N at ar aj a n, l a m ar;  V o g el,  Ri c k;  W el c h,  C at h eri n e;  W o e hr,  D a vi d;  Wri g ht,
R o b ert; Z u pi c, I v a n.

A c k n o wl e d g e m e n t s

W e ar e v er y gr at ef ul t o t h e r e vi e w ers  w h o d e v ot e d  m u c h ti m e a n d eff ort t o h el p t h e a ut h ors of t h e c o ntri b uti o ns s u b-

mitt e d t o t his F e at ur e T o pi c.  W e als o t h a n k P a ul  Bli es e f or his o n g oi n g s u p p ort of o ur e n d e a v or a n d his  m a n y

( c o nti n u e d)
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